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V I S TO S

El e x p e d i e n t e  i n t e rn o  E X P - M P F  3 6 2 1 / 2 02 5  c a r a t u l a d o :  

“ S e c r e t a r í a  de C o o r d i n a c i ó n  I n s t i t u c i o n a l  s/ I m p í e m e n t a c i ó n  del  

P r o g r a m a  de L e n g ua j e  C l a r o ” del  r e g i s t r o  de la Mesa  G e ne r a l  de 

E n t r a da s ,  S a l i da s  y Ar c h i v o  de A c t u a c i o n e s  A d m i n i s t r a t i v a s  de es ta  

P r o c u r a c i ó n  Gene r a l  de la N a c i ó n ;  las R e s o l u c i o n e s  PGN 6 0 5 / 2 01 2 ,  

3 4 0 6 / 2 0 1 7 ,  9 /2 018 ,  5 2 / 20 18 ,  6 7 / 2 0 18 ,  19 /2019 ,  y; las L eyes  2 4946  y 

2 7148 ;  y el a r t í cu l o  120 de la C o n s t i t u c i ó n  N a c i o n a l .

Y C O N S I D E R A N D O  QUE

I .

F a c u l t a d e s  del  P r o c u r a d o r  G e n er a l  de la N ac i ón

El P r o c u r a d o r  Gen er a l  de la N a c i ó n  es el m áx i m o  r e s p o n s a b l e  

del  d i s eñ o  de la p o l í t i c a  i n s t i t u c i o n a l  del  M i n i s t e r i o  P ú b l i c o  F i sca l  y 

t iene ,  en t r e  sus  f u n c i o n e s ,  f i j a r  o b j e t i v o s  g e n e r a l e s  y e s t r a t é g i c o s  para  

el o r g a n i s m o .  A s i m i s m o ,  le c o r r e s p o n d e  a d op t a r  m e d i d a s  o r i e n t a d a s  a 

m e j o r a r  el s e rv i c i o ,  p r o m o v i e n d o  su e f i ca c i a ,  t r a n s p a r e n c i a  y 

a c c e s i b i l i d a d ,  de c o n f o r m i d a d  con los p r i n c i p i o s  p r e v i s t o s  en los 

a r t í c u l o s  9 y 12 de la Ley 27148 .

II.
Ac c e s o  a la i n f o r m a c i ó n  y c o m p r e n s i ó n  c i u d a d a n a

En la r e l a c i ó n  en t re  las i n s t i t u c i o n e s  y la s o c i e d a d ,  el acces o  

a la i n f o r m a c i ó n  p ú b l i c a  c o n s t i t u y e  un d e r e c h o  f u n d a m e n t a l  de toda  

p e r s o n a ,  r e c o n o c i d o  por  c o n v e n c i o n e s  y t r a t a d o s  i n t e r n a c i o n a l e s  de 

d e r e c h o s  h u m a n o s .  No b as t a  con  g a r a n t i z a r  el acces o  fo rmal  a la 

i n f o r m a c i ó n ;  es n e c e s a r i o  que  sea c o m p r e n s i b l e  p ar a  q u ie n e s  la



c o n s u l t a n ,  en t an to  que la c i u d a d a n í a  t i e ne  d er ech o  no sólo a a ccede r  

al c o n t e n i d o ,  s ino t a m bi é n  a e n t en de r l o .

A esos  f ines ,  la c o m pl e j i da d  s in tác t ica ,  el l éx ico  

e x c e s i v a m e n t e  t é c n i c o ,  la ex t e ns ió n  de las o r ac i ones  y el mal  mane jo  

del  l e n g u a j e  en gene r a l  en los d o c u m e n t o s  j u r í d i c o s  son o bs t á c u l o s  que 

d i f i c u l t a n  la c o m p r e n s i ó n  por  par te  de la pob lac i ón .

En ese or den  de ideas ,  cabe d e s t a ca r  que ha s ido una 

a s p i r a c i ó n  de la c o m u n i d a d  j u r í d i c a  i n t e r na c i on a l  hace r  más  

c o m p r e n s i b l e  la c o m un i c a c i ón .  Así ,  cobra  r e l e v a n c i a  lo hecho  en 

Su ec i a  donde ,  desde  las d écad as  de 1960 y 1970,  se in i c ió  un p r o g r a m a  

s i s t e m át i co  de m o d e r n i z a c i ó n  del  l eng ua j e  a dm i n i s t r a t i v o  y j u r í d i c o ,  

con base  en que el buen  f u n c i o n a m i e n t o  de la d e m o c r a c i a  y la s e g u r i d ad  

j u r í d i c a  ex ige  que las a u t o r i da d e s  p úb l i c a s  se c o m u n i q u e n  de m a n e r a  

c l a r a  y c o m p r e n s i b l e .

Ta mbi én  los pa í se s  de h a b l a  i ng l esa  p r o m o v i e r o n  la 

p e r s p e c t i v a  del  P la i n  L a n gu ag e ,  con a s o c i a c i o n e s  como Cl ar i ty  

I n t e r n a t i o n a l  y P la in  L a n g u a g e  NetWork,  m ien t r a s  que en E s p a ñ a  y 

L a t i n o a m é r i c a  se d e s a r r o l l a r o n  i n i c i a t i v as  como la Car ta  de D er e c h o s  

de los C i u d a d a n o s  ante  la J us t i c i a  (2002)  y la C o mi s i ó n  de 

M o d e r n i z a c i ó n  del  L e n g ua je  J ur í d i co  ( 2009) .  En el p l ano  r e g i on a l ,  la 

Cu m b r e  J ud ic i a l  I b e r o a m e r i c a n a  (2016)  i mpul só  el p r o y e c t o  J u s t i c i a  y 

L e n g u a j e  Cla ro ,  del  cual  s u rg i e r on  las r edes  de l e ng u a j e  claro de Chi l e  

(20 17) ,  A r g e n t i n a  ( 2018)  y C o l o m b i a  (2018) .

R e c i e n t e m e n t e ,  la Red P a n h i s p á n i c a  de L e n g ua j e  Cl aro  y 

a c c e s i b l e  ( 2022)  i m p u l sa d a  por  la Real  A c a d e m i a  E s p añ o l a  (RAE)  

r e a f i r m ó  la i m p o r t a n c i a  de f o me n t a r  el l eng ua j e  c la ro  y a cces ib l e  como 

f u n d a m e n t o  de los va lores  d e m o c r á t i c o s  y de la c iudadan ía .

III.

P o s i c i ó n  del  M i n i s t e r i o  Pú bl i co  Fi sca l  de la Nación  respecto  del

l e n gu a je  claro

El M i n i s t e r i o  P úb l ico  F i sca l  de la N a c i ó n  ha r e cog id o  la 

i m p o r t a n c i a  del  d er ech o  a que sus p r o n u n c i a m i e n t o s  sean c o m p r e n d i d o s
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por  la s o c i edad .  Des de  2014 se han  r e a l i z a d o  c ur sos  y t a l l e r e s  de 

c o n c i e n t i z a c i ó n  y p r o g r e s i v a  i n c o r p o r a c i ó n  del  l e ng ua je  c la ro  en los 

e s c r i t o s  i n s t i t u c i o n a l e s .

A esos  f ines ,  han  a d q u i r i d o  r e l e v a n c i a  los  m a n u a l e s  de es t i lo  

p u b l i c a d o s  por  la D i r e c c i ó n  de C o m u n i c a c i ó n  I n s t i t u c i o n a l  ( R e s o l u c i ó n  

PGN 6 05 / 12 ) ,  y el d i c t ad o  de c u r sos  como "La c o m u n i c a c i ó n  en el 

M i n i s t e r i o  Pú b l i co  F i sca l .  C o m u n i c a c i ó n  e x t e r n a  e i n t erna :  c a n a l e s  y 

h e r r a m i e n t a s  d i s p o n i b l e s .  L e n g ua je  c l a r o" ,  como eje de su p o l í t i c a  

c o m u n i c a c i o n a l  p a r a  p r o m o v e r  la t r a n s p a r e n c i a .

A su vez,  la F i s c a l í a  Gen er a l  de P o l í t i c a  Cr i m i n a l ,  D e r e c h o s  

H u m a n o s  y S e r v i c i o s  C o m u n i t a r i o s  in i c ió  en 2018 ( R e s o l u c i ó n  PGN 

9 / 2 0 1 8 )  un p r o c e s o  de r e d e f i n i c i ó n  de los o b j e t i v o s  i n s t i t u c i o n a l e s  de 

la D i r e c c i ó n  G e n er a l  de C a p a c i t a c i ó n  y E s c u e l a  del  M i n i s t e r i o  P úb l i co  

F i sca l .  En ese mar co ,  el P l an  E s t r a t é g i c o  de C a p a c i t a c i ó n  

( R e s o l u c i o n e s  P GN 5 2/ 2018  y 19 / 2019)  c o n t e m p l ó  como eje p r i o r i t a r i o  

la c o r r e c t a  c o m u n i c a c i ó n  y el a cces o  e f e c t i v o  de la s o c i e d a d  a las  

d e c i s i o n e s  del  M i n i s t e r i o  P úb l i c o  F i sca l .

Ah o r a  b ien ,  el r e s u l t a d o  de esas  a c t i v i d a d e s  debe  s e gu i r  

p r o f u n d i z á n d o s e  a p a r t i r  de n ue v a s  i n i c i a t i v a s  que  p e r m i t a n  f o r t a l e c e r  

los  l og r os  o b te n i d o s .  En esa  l ínea ,  t a m b i é n  cabe  m e n c i o n a r  el p r o y e c t o  

de ley p r e s e n t a d o  en el año 2023 p ar a  f o m e n t a r  el l e n g u a j e  c l a ro  en 

t o d os  los  ac tos  de la A d m i n i s t r a c i ó n  P ú b l i c a  N a c i o n a l .

La  Cor t e  S u p r e m a  de J u s t i c i a  de la N a c i ó n  ha r e fo r z a d o  

t a m b i é n  el c o m p r o m i s o  i n s t i t u c i o n a l  con  esos  o b j e t i v o s  al a p r o b a r  las 

“ S u g e r e n c i a s  p a r a  la e l a b o r a c i ó n  de los  l i n c a m i e n t o s  g e n e r a l e s  de 

s e n t e n c i a s  c l a r a s ” .

En v i r t ud  de todo  el lo  y de las f a c u l t a d e s  p r e v i s t a s  en el 

a r t í c u l o  33 inc i so  e) de la Ley 24946  y el a r t í c u l o  12 i nc i so  a) de la 

Ley  27 148 ,  c o r r e s p o n d e  a d o p t a r  u na  p o l í t i c a  i n s t i t u c i o n a l  i n t e g r a l  que 

f o r t a l e z c a  la c l a r id ad  c o m u n i c a t i v a  del  M i n i s t e r i o  P ú b l i c o  F i sca l .



R E S U E L V O

I. F O R T A L E C E R  la p o l í t i c a  i n s t i t uc io na l  de c o m u n i c a c i ó n  a 

p a r t i r  de la i m p l e m e n t a c i ó n  del  Pr o gr am a de Le n g u a j e  Claro ,  

cuyo o b j e t i vo  gener a l  será  m e j o ra r  la ca l idad  de las 

c o m u n i c a c i o n e s  i n t e rna s  y ex te r nas  de los i n t e g r a n t e s  del  

M i n i s t e r i o  P úb l ico  Fi sca l ,  y p r o m o v e r  la t r a n sp a r e nc i a .

II. E N C O M E N D A R  a la D i r e cc ió n  de C o m u n i c a c i ó n  I n s t i t u c i o n a l  

el d i señ o  de las a cc i ones ,  cu r sos  de c a p a c i t a c i ó n  y a c t i v i d ad es  

de s e n s i b i l i z a c i ó n  v i n c u l a d a s  a el lo.

III .  E N C O M E N D A R  a la D i r e c c i ó n  Gener a l  de C ap a c i t a c i ó n  y 

E s c u e l a  la i m p l e m e n t a c i ó n  de los cur sos  y t a l l e r e s  de 

c a p a c i t a c i ó n  en la ma t er ia .

IV. E s t a b l e c e r  que,  en l í nea  con los p r i n c i p i o s  de a u s t e r i d a d  

i n s t i t u c i o n a l  ( R e s o lu c i ón  PGN 34 06 / 20 1 7) ,  se r e c u r r i r á  a los 

r e c u r s o s  h u m an os  e x i s t en t es  en el ámbi to  de la P r o c u r a c i ó n  

Gene r a l  de la N ac i ó n  p ar a  la' e j ec uc i ón  de las i n i c i a t iv as  del  

p r o g ra ma .

V. P r o t o c o l í c e s e ,  n o t i f í q u e s e ,  p ub l í q u e s e  y a r ch í vese .


