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. PRESENTACION DEL DOCUMENTO

La blUsqueda de personas desaparecidas en democracia por parte del Estado incluye un fuerte
compromiso del sistema de administracién de justicia para cumplir con las obligaciones internacionales
gue exigen la realizacion de investigaciones efectivas, adecuadas, agiles y eficientes para determinar
si han sido victimas de algin delito contra la vida, la integridad fisica, la integridad sexual o la
libertad (articulos 8, 25y 1.1 de la Convencién Americana de Derechos Humanos).

La desaparicién forzada o involuntaria de una persona puede comprender la configuraciéon de un
delito complejo, multiple y con caracter acumulativo, por cuanto atenta contra un conjunto diverso
de derechos fundamentales: a la vida; a la libertad y a la seguridad personal; a la integridad personal;
a la identidad; a una reparacién, incluso mediante la indemnizacion; a la libertad de expresion e
informacién.

Ante ello, la desapariciéon de mujeres y personas LGTBIQ+ como fendmeno emergente del universo de
las desapariciones comporta un desafio en materia investigativa para nuestro pais y diversos paises de
la region!. En particular, se han identificado patrones en los cuales la desaparicién de mujeres y nifias
tiene caracteristicas especificas que la distinguen de la de varones?. Este tipo de dindmicas, si bien
pueden preceder y formar parte de la trata de mujeres y nifias con fines de explotacién sexual, del
feminicidio/femicidio y de la violencia sexual, no se agotan necesariamente en esas manifestaciones,
pudiendo originarse en otros esquemas de violencias o incluso en factores personales o en decisiones
propias de ausentarse de un lugar. No obstante, analizado como fenémeno, la desapariciéon de mujeres
y nifias refuerza un esquema estructural de violencias por motivos de género, razén por la cual los
Estados tienen la obligacion general y especial de prevenirla, aun cuando los hechos eventualmente
sean atribuibles a un particular.

Por otro lado, las desapariciones de personas revisten un nodo problematico cuando se trata de
poblacién LGTBIQ+. Por ser un campo con importantes déficits en materia de datos, es dificil no s6lo
identificar los casos que tienen como victimas a estas personas sino también contar con registros
oficiales sobre las violencias preexistentes a las desapariciones. Precisamente este marco impone a
los Estados el deber de prestar una particular atencién a las violencias especificas que pudieran estar
atravesando estas desapariciones y busquedas. En algunos documentos internacionales se menciona la
importancia de focalizar sobre la identidad, expresion u orientacién sexual de la persona desaparecida.
Asi, Los Principios rectores para la blisqueda de personas desaparecidas (ONU) establecen que “en
los casos de personas desaparecidas o que participan en la busqueda y que pertenecen a la poblacién

1. En este informe, el término “mujer” se define —en funcién de lo establecido en la Ley n°® 26.743 de Identidad de género— a partir de “la vivencia interna e
individual del género tal como cada persona la siente, la cual puede corresponder o no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo la vivencia
personal del cuerpo. Esto puede involucrar la modificaciéon de la apariencia o la funcién corporal a través de medios farmacoldgicos, quirtrgicos o de otra
indole, siempre que ello sea libremente escogido. También incluye otras expresiones de género, como la vestimenta, el modo de hablar y los modales” (art. 2).

2. Ver Recomendacién General del Comité de Expertas del MESECVI (No.2), Mujeres y nifias desaparecidas en el Hemisferio, OEA, p. 9.



de lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales, las entidades encargadas de la blsqueda
deben tener en cuenta sus necesidades particulares” (art. 5)3.

En tales condiciones, la Procuraduria de Trata y Explotacion de Personas (PROTEX) y la Unidad Fiscal
Especializada en Violencia contra las Mujeres (UFEM) del Ministerio Publico Fiscal de la Nacién
han elaborado este documento de recomendaciones a partir de la experiencia lograda en la labor
de abordaje de casos de desapariciones y asesinatos de mujeres por razones de género (femicidios),
bajo un marco de cumplimiento de los estandares internacionales que rigen la materia. Su objetivo
es poner en relieve el contexto normativo vigente y acercar herramientas operativas, institucionales y
concretas que puedan ser de utilidad para el abordaje de los casos.

I. EL MARCO LEGAL INTERNACIONAL. LA DESAPARICION DE MUJERES Y LA
DEBIDA DILIGENCIA REFORZADA.

La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer,
conocida como Convencion de Belém do Pard (1994) establece que violencia contra la mujer es
“cualquier accién o conducta, basada en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico,
sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el &mbito pliblico como en el privado” (art. 1) y que “incluye
la violencia fisica, sexual y psicolégica: [...] b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por
cualquier persona y que comprende, entre otros, violacién, abuso sexual, tortura, trata de personas,
prostitucién forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en instituciones
educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar, y c. que sea perpetrada o tolerada por el
Estado o sus agentes, donde quiera que ocurra” (art. 2 inc. by c).

Por su lado, el Comité de Expertas del MESECVI (CEVI) entiende a la desaparicién forzada o involuntaria
de mujeres y nifias como “la privacién de libertad de una mujer o nifia, o un grupo de mujeres y/o
nifias, cometida por uno o varios particulares en razén de su género, cuya finalidad (violencia sexual,
trata de personas o feminicidio y tortura) no requiere ser probada como tal para que la desaparicion
por si sola califique como un acto de VCM, y que conlleva la responsabilidad internacional del Estado
en el marco de sus obligaciones”. A la hora de definir las obligaciones de los Estados frente a los
casos de violencia contra las mujeres, se ha establecido que éstos “tienen, ademas de las obligaciones
genéricas contenidas en la Convencién Americana, una obligacién reforzada a partir de la Convencién

3. Ver, en lo pertinente en relacién con la temética de la que trata este documento, “Principios rectores para la blusqueda de personas desaparecidas”, del
Comité de la ONU contra la desaparicién forzada. Aprobados por el Comité en su 16° periodo de sesiones (8 a 18 de abril de 2019).

4. OEA, Comité de Expertas del Mecanismo de Seguimiento de la Convencién de Belém do Pard, Recomendacién n® 2 Mujeres y nifias desaparecidas en el
Hemisferio, Decimoquinta Reunién del Comité de Expertas (diciembre de 2018), MESECVI/CEVI/doc.240/18, pags. 15/16. Disponible en http://www.oas.org/
es/mesecvi/docs/RecomendacionMujeresDesaparecidas-ES.pdf.
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Belém do Pard”s. En otras palabras, las obligaciones que surgen del articulo 7.b respecto al deber
de “actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer”
deben entenderse como un deber de debida diligencia reforzada que se traduce, en estos supuestos,
en la realizaciéon exhaustiva de actividades de blUsqueda e investigacion desde una perspectiva de
género, lo que implica que se deben agotar todos los medios legales disponibles para la determinacién
de la verdad, la captura, el enjuiciamiento y el castigo de los responsables®.

En ese marco, el CEVI ha elaborado la “Recomendacion General N° 2 sobre mujeres y nifias
desaparecidas en el Hemisferio de acuerdo a los Arts. 7b y 8 de la Convencion de Belém do Para del
MESECVI”’ con el objetivo de delinear las obligaciones de los Estados Parte para prevenir, investigar,
castigar y erradicar esta forma de violencia contra las mujeres y las nifias. Este documento debe, a su
vez, complementarse con los “Principios rectores para la blsqueda de personas desaparecidas” del
Comité de la ONU contra la desaparicion forzada®.

IIl. EL MPFN Y LA DESAPARICION DE MUJERES Y POBLACION LGTBIQ+

El MPFN incluye en su politica de persecucion penal estrategias de accidén que involucran el fenémeno
criminal de desaparicién forzada o involuntaria de personas, en especial, de mujeres y personas
LGTBIQ+.

La Procuraduria de Trata y Explotacion de Personas es una fiscalia especializada (Res. PGN 805/13)
qgue tiene competencia en todo el territorio nacional. El objeto principal de la dependencia es, a
grandes rasgos, prestar asistencia a las fiscalias de todo el pais en el tramite de las causas por hechos
relacionados a la trata y explotacién de personas, y asistir al/la Procurador/a General de la Nacién
en el disefio de la politica criminal del organismo en dicha tematica. Asimismo tiene a su cargo la
recopilacion de datos de expedientes judiciales para la elaboracion de informes sobre la dinamica del
delito en el pais; de la organizacién de actividades de capacitacion, entrenamiento y sensibilizacién;
del disefio e implementaciéon de programas y herramientas de investigacion y persecucion penal;
de la difusién de material bibliografico y jurisprudencial; la gestién de casos ingresados por la linea
nacional de denuncias por trata de personas (Linea 145); de establecer relaciones de cooperacién y
coordinacién con otros organismos publicos y de la sociedad civil, entre otros.

5. Corte IDH, Caso “Gonzalez y otras (Campo Algodonero) vs. México”, sentencia de 16 de noviembre de 2009, parrafo 258 y 282. Este criterio fue reiterado
por la Corte IDH en los siguientes casos: “J. vs. Per(”, sentencia de 27 de noviembre de 2013, parr. 344; “Velasquez Paiz y otro vs. Guatemala”, sentencia
de 19 de noviembre de 2015, parr. 9; “Veliz Franco y otros vs. Guatemala”, sentencia de 19 de mayo de 2014, parr. 139; “Mujeres victimas de tortura sexual
en Atenco vs. México”, sentencia de 28 de noviembre de 2018, parr. 180; “Lépez Soto vs. Venezuela”, sentencia de 26 de septiembre de 2018, parr. 136;
entre otros.

6. UFEM, Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes violentas de mujeres (femicidios), 2018, p. 27. Disponible en http://www.mpf.gob.ar/
ufem/files/2018/03/Protocolo-version-FINAL.pdf.

7. OEA, MESECVI, Recomendacién n° 2, ya citada.

8. Citado en la nota nro. 3.
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La Unidad Fiscal Especializada de Violencia contra las Mujeres (UFEM) fue creada por Resolucién
PGN N°1960/15 a fin de seleccionar y desplegar estrategias de investigacion sobre los fenémenos
criminales atravesados por las diferentes clases de violencia contra las mujeres y, al mismo tiempo,
trabajar sobre los modos en que sus distintas manifestaciones afectan a otros grupos en situacién de
vulnerabilidad por razén de su orientacién sexual e identidad de género. La Unidad Fiscal interviene
en casos de violencia contra mujeres y personas lesbianas, gays, bisexuales, travestis, transgénero,
transexuales e intersexuales, a partir del disefio de una politica criminal especifica, del desarrollo
de herramientas de intervencion fiscal y del litigio estratégico de casos. Tiene una competencia de
actuacion amplia ante las distintas instancias del fuero federal de todo el pais y en el ambito de la
justicia nacional de la Ciudad de Buenos Aires.

Entre las lineas de trabajo mas relevantes en la materia de ambas dependencias pueden mencionarse:

Tanto PROTEX como UFEM han elaborado protocolos o guias de investigacién que incluyen medidas
especificas para la busqueda de personas desaparecidas y para la investigacién de casos de muertes
de mujeres. PROTEX cuenta con la “Guia préactica para la busqueda de personas” y con el documento
denominado “Buenas Practicas ante el Hallazgo de Restos Humanos sin Identificar” y UFEM ha
construido un “Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes violentas de mujeres
(femicidios)”, a los cuales se hara referencia en el acapite siguiente, todos ellos concebidos como
herramientas practicas para fortalecer la actuacién de las y los fiscales desde una mirada integral del
fenémeno y atendiendo a los estandares internacionales ya mencionados.

En lo que se refiere a la produccién de informacién estadistica y criminal, PROTEX ha realizado
una investigacién conjunta con la Colectiva de Accién ante las Violencias (CIAV), antes denominada
ACCT (Acciones Coordinadas contra la trata de personas), que fue publicada en los documentos
“Blsquedas en democracia. Diagnéstico sobre la busqueda de personas entre 1990 y 2013”9,
“Blsquedas de personas en democracia. Actualizacion de registros, relevamiento de datos, cruces de
informacién e identificaciones de NN"1°y “Blsquedas de personas en democracia. ldentificaciones
de NN, trayectorias de vidas y cursos burocraticos”!!. Estos documentos muestran, entre otras cosas,
la falta de informacion sistematizada de las personas desaparecidas en democracia, con especial
foco en las desapariciones de mujeres y nifias y su sub registro. Asimismo, constituyé el primer
proyecto institucional que permitio generar el primer “padrén” de personas buscadas en la Republica

9. Disponible en http://www.mpf.gob.ar/protex/files/2015/02/BUSQUEDAS-EN-DEMOCRACIA. pdf
10. Disponible en http://www.mpf.gob.ar/protex/files/2016/11/Protex_Bulsqueda_personas_2016_5-8.pdf
11. Disponible en https://www.fiscales.gob.ar/wp-content/uploads/2020/06/Protex-informe-1.pdf
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argentina desde el retorno de la democracia. Ademas, fue la primera vez que en el pais se relevé de
manera sistematica la informacion nacional vinculada al fallecimiento de personas inscriptas como
NN en los registros administrativos oficiales.

Por su lado, UFEM produce anualmente —desde 2015- informacién criminal sobre muertes violentas
de mujeres y otras identidades femeninas en el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires'? a
partir del “Instrumento para la medicién de femicidios, transfemicidios y travesticidios. Una propuesta
para la construcciéon de informacién criminal desde una perspectiva de género” desarrollado por el
equipo de Anélisis Criminal para sistematizar la metodologia de trabajo de este sistema de medicion
propio construido en linea con las recomendaciones internacionales!.

IV. PAUTAS PARA LA INVESTIGACION DE CASOS DE DESAPARICIONES DE
MUJERES Y POBLACION LGTBIQ+

Atendiendo a las caracteristicas del fendmeno criminal ya sefialadas y a fin de dar cumplimiento
al deber de debida diligencia reforzada, PROTEX y UFEM recomiendan a las y los fiscales tener en
cuenta las siguientes pautas de actuacion con enfoque de género para emprender las investigaciones
sobre desapariciones de mujeres y poblacién LGTBIQ+.

En el célebre precedente “Campo Algodonero” de la Corte IDH —en el que se asigné responsabilidad
internacional a México por inaccién de las autoridades locales de Ciudad Juarez frente a las denuncias
por las desapariciones de mujeres jévenes cuyos cadaveres luego aparecieron en los campos
algodoneros de la zona, mutilados y, en muchos casos con signos de abusos sexuales— se ha destacado
la importancia de contar con protocolos y manuales de actuacién que contemplen una investigacién
con perspectiva de género y que incluyan lineas de investigacién especificas de acuerdo con las
caracteristicas de los fenémenos vinculados con la violencia contra las mujeres'#, especialmente las
desapariciones, violencia sexual y homicidios de mujeres.

Para asegurar la actuacion debida de los 6rganos de investigacion, el CEVI recomienda: “Adoptar e
implementar protocolos sobre blisqueda inmediata de mujeres y nifias desaparecidas en la policia o
entes receptores de denuncias y fiscalias, disponibles en lenguas indigenas. Los protocolos deberan
incorporar estandares internacionales en materia de derechos humanos, incluyendo aquellos referentes
al combate a la violencia contra las mujeres” (Recomendacién 9).

12. A mayor ilustracion ver link https://www.mpf.gob.ar/ufem/informes-femicidio/.
13. Disponible en https://www.mpf.gob.ar/ufem/files/2018/10/Instrumento-de-medici%C3%B3n.-Versi%C3%B3n-FINAL.pdf
14. Corte IDH, Campo Algodonero, ya citado, punto dispositivo 12.ii.
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Como se mencionara, PROTEX cuenta desde el afio 2014 con la “Guia practica para la blsqueda
de personas”!® (actualizada en el afio 2016) concebida como una herramienta de orientacién para
magistrados/as y operadores/as judiciales del Ministerio Publico Fiscal frente a una denuncia por la
desaparicion de personas y, a la vez, una guia de recursos disponibles para facilitar su localizacién.
Alli se propuso el disefio de estrategias de actuacién del organismo, en casos en los que se denuncia la
desaparicion de una persona (mayor o menor de edad). El objetivo radicé en organizar eficientemente
los recursos de la investigacion, teniendo como fin la pronta aparicién de quien esta siendo buscado/a
y la averiguacion de los hechos delictivos que pudieran relacionarse con esa desaparicion.

En ese documento, se sostuvo que, aun cuando la investigacién no recaiga directamente en manos
del/de la fiscal, sino del juez/a de instruccién, el compromiso del MPF con la busqueda de la
verdad y la necesidad de hacer cesar un delito en curso hacen que quien conduzca la investigacién
deba dar pautas claras y precisas a quienes actlen como auxiliares de la justicia, con permanente
seguimiento y control del resultado de las medidas que se ordenan. En la préactica, ello se traduce
en la apertura de un canal de comunicacién directo con las fuerzas de seguridad y demas agencias
que tengan intervencion, con plena disponibilidad en dias y horarios inhabiles. A tal fin, es necesario,
previamente, la identificacion de los organismos que van a intervenir y colaborar en la investigacion,
sus interlocutores, la asignacion de roles tareas y funciones, y el armado de una agenda integral
exclusiva del caso que permita una comunicacién institucional permanente y que posea rigurosidad y
periodicidad en la puesta en comun del estado de situacién, los objetivos cumplidos y/o pendientes y
el trazado y seguimiento de la estrategia de trabajo acordada.

A suvez, UFEM ha elaborado un “Protocolo para la investigacién y litigio de casos de muertes violentas
de mujeres (femicidios)”!® con el objetivo de ofrecer a las y los fiscales pautas para investigar y litigar
los casos de muertes violentas de mujeres de manera eficaz y con perspectiva de género, asegurando
que la actuacion del organismo se desarrolle de acuerdo con los estandares internacionales de
debida diligencia reforzada. Entre las hipotesis de investigacion bajo las previsiones del femicidio, se
incluyen también los casos de mujeres desaparecidas, asi como los suicidios, accidentes y muertes
dudosas. Esa guia de actuacién es una adaptacion del Modelo de Protocolo Latinoamericano de
investigacion de las muertes violentas de mujeres por razones de género (femicidio/feminicidio)
elaborado por la Oficina Regional para América Central del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos (OACNUDH) y ONU Mujeres (en adelante, Modelo de Protocolo ONU),
precisamente, en cumplimiento de lo ordenado por la Corte IDH en el caso “Campo Algodonero”. A tal
fin, el instrumento pretende asegurar la incorporacién de la perspectiva de género desde el inicio de la
investigacion de las muertes violentas de mujeres y a lo largo de todo el procedimiento penal; facilitar
la identificacion de signos e indicios de violencia de género asociados a contextos femicidas en las
distintas fases de la investigacion; promover la coordinacién entre el MPF, las fuerzas de seguridad

15. Aprobada por Resolucién General PGN 740/14. Disponible en https://www.mpf.gob.ar/protex/files/2014/09/B%C3%BAsqueda_de_Personas.pdf.
Actualizacion disponible en https://www.fiscales.gob.ar/wp-content/uploads/2016/12/Protex-Buesqueda-de-personas-2016.pdf

16. UFEM, Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes violentas de mujeres (femicidios), 2018. Aprobada por Resolucion PGN N° 31/2018.
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y las/os demas operadoras/es y auxiliares de justicia que intervienen en la investigacién de muertes
violentas de mujeres y garantizar el respeto de los derechos de las victimas sobrevivientes e indirectas
y su participacién en el proceso penal.

En definitiva, ambos documentos en conjunto recomiendan una intervencién oportuna, eficaz, que
preste atencién al contexto personal y situacional de la persona buscada, con particular foco en
posibles situaciones de violencia y, sobre todo, con un enfoque basado en derechos humanos.

En tales condiciones, se recomienda a las y los fiscales que ante un caso de desaparicién forzada
o involuntaria de una mujer o integrante del colectivo LGTBIQ+, se utilicen de manera integrada y
complementaria como herramientas de trabajo tanto las pautas de actuacion de la guia de PROTEX
como las del Protocolo de femicidios de UFEM con las adecuaciones especificas que exige la perspectiva
de género y el enfoque interseccional, y sobre las cuales nos extenderemos a continuacion.

Existe un mandato claro proveniente de las normas de jerarquia constitucional ya mencionadas para que,
en casos en los que se investigan violaciones a los derechos fundamentales de mujeres e integrantes
del colectivo LGTBIQ+, se tenga en cuenta su situacién de vulnerabilidad y de desigualdad histérica.
En ese sentido, la perspectiva de género es una categoria de analisis que permite comprender como
la diferencia en los roles, funciones y atributos asignados, en una sociedad determinada, a los varones
y a las mujeres influye sobre los comportamientos sociales e institucionales!’. Este mandato exige
cumplir —en la investigacion y el litigio, pero también en la basqueda de las personas desaparecidas—
pautas especiales para incorporar esa dimensién, que han sido identificadas tanto en el Protocolo
de UFEM como en la Recomendacién General N° 2 del MESECVI. Entre ellas pueden mencionarse:

i) El andlisis interseccional

En las investigaciones que involucren violencias contra las mujeres y otras personas LGTBIQ+
(incluidas las desapariciones involuntarias) debe considerarse que las victimas proceden de variados
contextos, entornos y origenes, y que estas violencias estan determinadas no sélo por su condicion
sexual y de género, sino también por otros factores que pueden aumentar el grado de vulnerabilidad
al que se encuentran expuestas (su calidad de adulta mayor, de mujer de pueblos originarios,
lesbiana, transgénero, nifia, mujer de origen rural, con discapacidad, etc.). Es por ello que resulta
imprescindible analizar los hechos, contextos y circunstancias que enmarcan el femicidio desde un
enfoque interseccional. Bajo el andlisis interseccional se pueden considerar las diferentes formas
en que las discriminaciones (econémicas, étnicas, de género, por la orientacion sexual, etarias,

17. Protocolo UFEM, p. 26.
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etc.) interactlian con otros miultiples y complejos factores de exclusion, para valorarlos durante la
investigacion, utilizarlos como factores determinantes de los hechos y sopesarlos a la hora de valorar
su gravedad!®,

En ese sentido, el CEVI recomienda “Tener en cuenta... en el desarrollo y seguimiento de lineas de
investigacion en casos de desapariciones de mujeres, las posibles vulnerabilidades adicionales de
mujeres indigenas, afrodescendientes, las que viven con discapacidades, por su orientacion sexual, o
identidad de género, asi como otras relacionadas con interseccionalidad y diversidad de las mujeres”
(Recomendacion 2). Su puesta en préactica, entre otras medidas, consiste en realizar “un mapa de
las relaciones y del entorno social de la victima que nos permita entender las razones estructurales,
las individuales, las institucionales y las interpersonales que hacen que una persona sea mas o
menos vulnerable a determinados tipos de violencias y que también van a explicar y determinar el
acceso a la justicia de su familia, de esa victima y coémo se van a desandar las investigaciones. El
analisis interseccional nos tendria que permitir conocer ese entorno, conocer ese mapa de relaciones
y también ver cuales eran las caracteristicas de esa persona, que no sélo tienen que ver con las
razones de género, sino que también pueden estar dadas por la edad, la condicién de migrante, la
condicién de ruralidad que la hacen mas o menos vulnerable!®.

ii) La prohibicion de utilizacion de estereotipos de género

El CEVI ha entendido como circunstancias preocupantes comunes al momento de presentar denuncias
por desapariciones de mujeres y nifias, tanto la utilizacién de estereotipos de género®® por parte de
autoridades, como la inaccién estatal al comenzar investigaciones —lo que “reproduce la violencia
que se pretender atacar, sin perjuicio de que constituye en si misma una discriminacioén en el acceso
a la justicia” —, y la impunidad en estos casos, que “envia el mensaje de que la violencia contra las
mujeres es tolerada”?!.

En el mismo sentido, se ha advertido que la utilizacién de estereotipos también puede afectar las
investigaciones de casos y a la valoracién probatoria, razén por la cual se ha afirmado que las pruebas
relativas a antecedentes sexuales de la mujer cisgénero o transgénero victima son en principio
inadmisibles??. En ese sentido, UFEM recomienda en su Protocolo de investigacién que las pesquisas

18. Protocolo UFEM, p. 29/30, con cita de Modelo Protocolo ONU, p. 43, paragrafos 120y sigs.

19. Perosino, Celeste. Buenas précticas en la Investigacion de femicidios, lesbicidios, travesticidios y transfemicidios. Disponible online en https://inecip.org/
publicaciones/aportes-para-la-investigacion-y-prevencion-de-femicidios-y-crimenes-de-odio/.

20. La asignacion de estereotipos es el proceso de atribucién a una persona de caracteristicas o roles Unicamente en razén de su aparente membresia a un
grupo particular, en detrimento de las habilidades, vulnerabilidades, caracteristicas y circunstancias individuales de cada miembro. El problema surge cuando
estos estereotipos implican consecuencias juridicas o sociales que afectan a parte de la poblacién, resultan en la negacién de un derecho o beneficio, imponen
una carga 0 marginan a una persona o un grupo de personas. Los estereotipos le asignan a las mujeres roles devaluados en la sociedad, lo que exacerba un clima
de impunidad con respecto a las violaciones de sus derechos (Protocolo ONU, p. 31, nota 75, con cita de Cook, Rebecca J. Cook y Cusak, Simone, Estereotipos
de género Perspectivas Legales Transnacionales. University of Pennsylvania Press, 2009. Introduccién); citado en Protocolo UFEM, p. 26.

21. CortelDH, Caso Gonzéalez y otras (“Campo Algodonero™), parr. 400.

22. CortelDH, Caso Gutiérrez Hernandez y otros vs. Guatemala, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 24 de agosto de 2017.
Serie C No. 339, parr. 170.
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sobre la victima nunca deben ser orientadas a responsabilizarla por lo acontecido, ni atribuir lo que
le pasé a aspectos vinculados con su vida privada/sexual, su comportamiento, vestimenta, habitos de
vida, etc. Por el contrario, debe dirigirse a analizar los elementos de vulnerabilidad de la mujer en
relacién con el posible agresor?3.

iii) Evitar la revictimizacion

La ley 27.372 recoge el principio de no revictimizacion al afirmar que “la victima no sera tratada
como responsable del hecho sufrido, y las molestias que le ocasione el proceso penal se limitaran a
las estrictamente imprescindibles”. ElI Modelo de Protocolo ONU sefiala dos tipos de victimizacion:
a) primaria: se refiere al proceso por el que una persona sufre, de modo directo o indirecto, dafios
fisicos o psiquicos derivados de un hecho delictivo, y b) secundaria: relacionada con el conjunto de
costos personales que tiene para la victima su intervencién en el proceso penal en el que se enjuicia
el delito que la afect6?*.

En ese marco, el CEVI sugiere “Tomar las medidas necesarias para que los operadores de justicia y
entes receptores de denuncias no revictimicen a los familiares de las victimas a causa de la tolerancia
institucional a la violencia contra las mujeres y a estereotipos de género frente a esta problematica
al momento de recibir denuncias ni durante la bisqueda e investigacion de casos de desapariciones
de mujeres” (Recomendacion 7).

Ello implica, entre otras medidas?®:

No difundir aspectos de la vida privada de las victimas (conducta u orientacion sexual, etc.)
ni circunstancias del crimen que puedan herir la sensibilidad de sus familiares y/o allegados/
as (art. 16, inc. f, ley 26.485y b5, inc. c, ley 27.372). La ley 26.842 garantiza la proteccién
de su identidad e intimidad de las personas victimas del delito de trata (art. 6, inc. |).

Asegurar la privacidad de las entrevistas a victimas sobrevivientes e indirectas®®, que
deberan realizarse en lugares adecuados (art. 10, inc. a, ley 27.372). Se deben evitar
interrupciones y la presencia de personas ajenas al acto. Adecuar las circunstancias de lugar
y tiempo de la diligencia para evitar cualquier entorno hostil y evitar cualquier visualizacién
o enfrentamiento material con cualesquiera otras personas implicadas en el procedimiento,
especialmente el imputado (art. 10, inc. c, ley 27.372). A tal efecto, puede resultar de
utilidad el uso del sistema de videoconferencia o del circuito cerrado de television. En ese

23. Protocolo UFEM, p. 37.

24. Modelo de Protocolo ONU, parr. 359. En similar sentido, CSJN, G. 1359. XLIII. Recurso de hecho, Gallo Lépez, Javier s/ causa n° 2222, 7/6/2001, voto
de la jueza Elena I. Highton de Nolasco, considerando 6.

25. Ver en detalle, Protocolo UFEM, ps. 82/83.
26. Este concepto identifica a aquellas personas allegadas a una victima directa de alguno de los delitos enumerados o de su tentativa.
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sentido, la ley 26.842 asegura a las victimas del delito de trata que sus testimonios seran
recibidos en “condiciones especiales de proteccién y cuidado” (art. 6, inc. j).

Evitar el sometimiento de las victimas sobrevivientes a multiples interrogatorios y examenes
médico-forenses repetidos y sin perspectiva de género (arts. 16, inc. j, ley 26.485y 10, ley
27.372).

Valorar la posibilidad de realizar pruebas anticipadas para evitar riesgos inutiles para las
victimas sobrevivientes. Deberan tenerse en cuenta los procedimientos especiales regulados
en los articulos 250 bis y 250 quater del CPPN para los casos de las victimas menores de
edad y victimas de trata y explotaciéon de personas, respectivamente; buscando obtener
un testimonio lo mas completo posible a fin de evitar reiteraciones que revictimicen a la
persona?’.

Brindar atencion especializada y evitar cualquier tipo de discriminacion a las victimas
que presenten situaciones de vulnerabilidad fundadas en su edad, género, preferencia u
orientacién sexual, etnia, condicién de discapacidad u otra analoga (art. 6, ley 27.372).

Respetar la identidad de género autopercibida. Si la persona adopté al momento del proceso
un nombre de pila distinto al consignado en su DNI, deberd nombrarsela por el nombre
elegido por ella y el trato y la registracion debera ser acorde a lo establecido en el articulo
12 de la Ley de Identidad de Género 26.743.

En el caso de las victimas sobrevivientes que se nieguen a declarar o manifiesten su intencion
de retractarse, debera indagarse el motivo, ya que esta actitud puede ser una manifestacién
de la violencia denunciada, a través de coacciones o intimidaciones ejercidas por el agresor
para que retire la denuncia. La negativa a prestar declaracién testimonial nunca debe ser
tenida como un elemento de descrédito del relato de la victima.

Por su lado, la ley 26.842 establece que en caso de tratarse de una victima de trata menor
de edad “se garantizara que los procedimientos reconozcan sus necesidades especiales que
implican la condicién de ser un sujeto en pleno desarrollo de |la personalidad. Las medidas
de protecciéon no podran restringir sus derechos y garantias, ni implicar privacion de su
libertad. Se procurara la reincorporacién a su nicleo familiar o al lugar que mejor proveyere
para su proteccion y desarrollo” (art. 6, inc. n).

27. Ver “El testimonio de la victima de trata de personas”. PROTEX, MPF. 2016. Disponible online en: https://www.fiscales.gob.ar/wp-content/uploads/2016/07/
Protex-Testimonio-V%C3%ADctima-Trata.pdf
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La desaparicion de personas genera de por si el derecho de sus familiares a obtener un amplio
acceso a la justicia, recursos judiciales efectivos para la blsqueda de la persona y un compromiso
impostergable en lograr la aparicion con vida de la posible victima (articulos 1 y 25 de la Convencién
Americana de Derechos Humanos, entre otros).

En el paradigmatico caso “Campo Algodonero” la Corte IDH estableci6é que, una vez interpuestas las
denuncias de desaparicién -y antes del hallazgo de sus cuerpos—, ya surgia para el Estado un deber
de debida diligencia estricta “respecto a su blsqueda durante las primeras horas y los primeros
dias. En este caso, la Corte IDH indic6 que los Estados deben contar con politicas de prevencién y
practicas que permitan actuar eficazmente frente a las denuncias recibidas por violencia contra la
mujer y deben adoptar medidas preventivas en aquellos casos donde es evidente que determinadas
mujeres y nifias pueden ser victimas de violencia?®. En ese marco, se afirmé que esta obligacién exige
la realizacién exhaustiva de actividades de busqueda. En particular, es imprescindible la actuacién
pronta e inmediata de las autoridades policiales, fiscales y judiciales ordenando medidas oportunas
y necesarias dirigidas a la determinacion del paradero de las victimas o el lugar donde puedan
encontrarse privadas de libertad. Asimismo, se exige la existencia de procedimientos adecuados para
las denuncias y que éstas conlleven una investigacion efectiva desde las primeras horas. Finalmente,
se establece que las autoridades deben presumir que la persona desaparecida esta privada de libertad
y sigue con vida hasta que se ponga fin a la incertidumbre sobre la suerte que ha corrido”?°. De ello
se desprenden obligaciones particulares para los ministerios publicos derivadas del deber de debida
diligencia reforzada contenido en la Convencién de Belém do Para.

La obligaciéon estatal en materia preventiva por casos de violencia contra las mujeres también ha
formado parte de la jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos. En el caso “Opuz v.
Turquia”, en consonancia con lo establecido por la Corte IDH en “Campo Algodonero”, se sent6é que
si las autoridades conocian o debian conocer sobre la existencia de un riesgo real e inminente, surgia
una obligacién positiva que implica adoptar las medidas necesarias para evitar ese peligro®. A su
vez, el Tribunal europeo reconocié que la falta de adopciéon de aquellas medidas que hubieran dado
lugar a un cambio en el resultado, 0 a una mitigacién en los dafios, es suficiente para responsabilizar
al Estado3!.

A este respecto el CEVI recomienda: “Garantizar la apertura inmediata de una investigacion en el
momento en el que se tenga conocimiento de la desaparicion de una mujer o nifia, o de un grupo

28. Corte IDH, Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) vs. México, 16 de noviembre de 2009 (Serie C205), parr. 258

29. Corte IDH, Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”), parr. 283; Caso Velasquez Paiz y otros, parr. 122; Caso Lépez Soto, parr. 142; y Caso
“Trabajadores de Hacienda Brasil Verde Vs. Brasil”, Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costa. Sentencia de 20 de octubre de 2016. Serie C No.
318, parr. 427. En igual sentido, Peritaje rendido por Daniela Kravetz en la audiencia publica ante la Corte Interamericana celebrada el 6 de febrero de 2018.

30. TEDH, Caso Opuz vs. Turquia, 09/09/2009 (No. 33401/02), parr. 129
31. Ibid, parr. 136.
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de mujeres y/o nifas, asi como garantizar el inicio inmediato de su blisqueda, por medios efectivos
y tomando en cuenta la perspectiva de género en todas y cada una de las actuaciones Estatales”
(Recomendacion 10).

En estos supuestos, recae sobre las fuerzas de seguridad, fiscales y agentes judiciales la obligacién
de participar activamente en las investigaciones de estos casos desde el primer momento de la
denuncia recibida por parte de familiares o allegados de la persona desaparecida y realizar exhaustivas
actividades de busqueda inmediatas, durante las primeras horas y dias. Esta obligacién consiste en
iniciar una investigacién de oficio y sin dilaciones ante el conocimiento de un posible hecho ilicito®?.
En este marco, la sola actuacion del personal policial en la blsqueda e investigacion de un hecho de
estas caracteristicas resulta insuficiente.

En efecto, los estandares internacionales mencionados hacen especial hincapié en la necesidad de
brindar a las personas denunciantes un marco de actuacién que no s6lo asegure el hallazgo con vida
de la persona desaparecida, sino también su acceso efectivo a la justicia. Para el Ministerio Publico
Fiscal esto se traduce en que, tras el ingreso del caso, se deben tomar inmediatas medidas activas
tanto de investigacién como de primer contacto con las personas denunciantes, sin que esto pueda
ser demorado por la burocracia interna o cuestiones de competencia sobrevinientes.

En tales condiciones, se propone un trabajo articulado e interdisciplinario que incluya la coordinacién
entre las y los fiscales, las fuerzas de investigacion y el Sistema Federal de Busqueda del Ministerio
de Seguridad de la Nacién (SIFEBU), las fuerzas federales, provinciales y municipales de prevencion
del delito y control ciudadano y los cuerpos periciales que puedan tomar intervencién en los lugares
considerados escenas de un posible crimen o bien en el plano del anélisis de recoleccién y analisis de
evidencia digital, redes sociales, y comunicaciones en general; asi como con las y los profesionales
gue asistan y brinden contencion a la familia de la persona buscada. El ejemplo de la utilizacion de
la “sala de situacion” o “sala de crisis” permite reunir informacion de manera mas eficiente y con un
enfoque multiagencial que tiene un impacto directo sobre los resultados de las busquedas.

El aseguramiento del derecho de acceso a la justicia de las victimas tiene una doble dimensién, segln
se trate de victimas directas o indirectas.

Respecto de lasy los familiares y conocidos de mujeresy nifias victimas reportadas como desaparecidas,
el CEVI expresa la necesidad de garantizar “personal especializado y sensibilizado en la materia

para atenderles en todas las etapas procesales en cada caso; servicios legales gratuitos; sistemas
de interpretacion en lenguas indigenas; confidencialidad y protecciéon de sus datos; y adopcion y

32. MESECVI, Recomendacién General n® 2, pags. 19/22, con sus citas.
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cumplimiento de medidas de proteccion cuando sean necesarias” (Recomendacion 6).

Por su lado, respecto de las mujeres victimas de desapariciones que sean encontradas con vida, se
sugiere “Contar con servicios especializados gratuitos para dichas mujeres, entre ellos refugios y centros
de atencién integral, asistencia juridica, consejeria psicoldgica, entre otros” (Recomendacién 8).

En este sentido, la Ley 27.372 de Derechos y Garantias de las Personas victimas de delitos establece
qgue “lavictima tiene derecho a recibir gratuitamente el patrocinio juridico que solicite para ejercer sus
derechos, y en su caso para querellar, si por sus circunstancias personales se encontrare imposibilitada
de solventarlo” (art. 11). También la ley 26.485 dispone dentro de los derechos “Gozar de acceso
gratuito a la justicia en casos comprendidos en el ambito de aplicacién de la presente ley” (art. 3.i).

En tales condiciones, se debe asegurar que las victimas sobrevivientes e indirectas puedan ejercer
fehacientemente su derecho a actuar como parte en el proceso penal, y garantizar que en todas las
etapas puedan formular sus pretensiones y presentar informaciéon y elementos probatorios (art. b,
inc. j, ley 27.372), los cuales deberan ser analizados de forma completa y seria por las autoridades
judiciales antes de que se resuelva sobre hechos, responsabilidades, penas y reparaciones.

Esto implica que las victimas sobrevivientes e indirectas pueden, entre otras cosas: aportar evidencias
y pruebas sobre los hechos y la responsabilidad de los perpetradores; informar al/a la fiscal o al equipo
de investigadores/as, sobre los hechos conocidos; denunciar bienes de los autores del delito; presentar
ante fiscales y jueces/zas opiniones sobre los hechos y que sean valoradas por las autoridades;
proporcionar al equipo de investigacidn su vision particular sobre las lineas de trabajo y el material
probatorio recabado para que sea tenida en cuenta en los tramites judiciales correspondientes. En ese
sentido, se debe garantizar su derecho a recibir gratuitamente el patrocinio juridico que solicite para
ejercer sus derechos y, en su caso, para querellar si por sus circunstancias personales se encontrare
imposibilitada de hacerlo (arts. 16, inc. a, ley 26.485y 11, ley 27.372)%.

Finalmente, se recomienda procurar garantizar la comunicacion con distintas personas del entorno
intimo de la victima, puesto que esto puede menguar potenciales sesgos en la investigacion, que
se producen al intentar conocer a la persona buscada exclusivamente a través de una Unica fuente.
Para intentar evitar los riesgos de que un Unico relato lleve a caminos investigativos parciales o
infructuosos sobre lo que podria haber ocurrido con la persona desaparecida, y las demoras que eso
conlleva, es necesario identificar y dialogar con distintos/as referentes de su entorno mas cercano.

Para este punto se propone también el acompafiamiento a las victimas por parte de la Direccion de
Orientacion y Proteccién a las Victimas del MPF (DOVIC), asi como también del equipo especializado
de apoyo del Sistema Federal de Busqueda. La desformalizacién del trabajo durante las primeras

33. En profundidad, Protocolo UFEM, ps. 28y ss.
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horas o dias de la blsqueda, puede atentar contra el deber de dar informacién actual a familiares o
victimas indirectas. Por eso, es necesario que exista un enlace continuo con la familia por parte de
profesionales.

La Corte IDH ha sefialado que las autoridades tienen el deber de investigar de oficio “las posibles
connotaciones discriminatorias por razén de género en un acto de violencia perpetrado contra una
mujer, especialmente cuando existen indicios concretos de violencia sexual de algln tipo o evidencias
de ensafiamiento contra el cuerpo de la mujer (por ejemplo, mutilaciones), o bien cuando dicho
acto se enmarca dentro de un contexto de violencia contra la mujer que se da en un pais o region
determinada”3*.

El CEVI ha sostenido la necesidad de incluir en la investigacion la perspectiva de género como forma
de incorporar al andlisis otras hipdtesis que pueden vincular a la desaparicién de una mujer con
la violencia especifica contemplada en la Convencion de Belém do Para. Asi sugiere que “Cuando
existan sospechas de que sucedié una desaparicion forzada de una mujer, llevar a cabo los esfuerzos
necesarios de bisqueda e investigacion con perspectiva de género, tomando en cuenta las posibles
afectaciones y formas de violencia de género que podrian sufrir las mujeres cuando son victimas
de desaparicion forzada, asi como la posibilidad de que haya sido desaparecida forzosamente por
razones asociadas al hecho de ser mujer” (Recomendacion 4).

En esa direccion, en los supuestos de desaparicién forzada o involuntaria de una mujer, la debida
diligencia reforzada exige la obligacién de sostener, junto a otras que pudieran concurrir en el caso,
la hipotesis de femicidio (que incluye la posibilidad de femicidio sexual) desde el principio de la
investigacion como forma de asegurar la introduccion de la perspectiva de género y la realizaciéon de
una investigacién exhaustiva e integral.

En el “Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes violentas de mujeres (femicidios)”
elaborado por UFEM, se impone a las y los fiscales la necesidad de incorporar la hip6tesis de femicidio
desde el inicio de la pesquisa, aunque en principio se trate de desapariciones sin certeza sobre
su causa ni se tenga noticias por el momento de que las jovenes desaparecidas estén con vida o
fallecidas®s. Asimismo se aclara que, eventualmente, con el devenir de la investigacién ello podra ser
descartado si no se corresponde con los hallazgos que ésta arroje. Esta pauta tiene la finalidad de
asegurar la deteccidn y conservacién de los signos e indicios de violencia de género que puedan estar
presentes en la escena del hecho, lugar del hallazgo de elementos probatorios u otros escenarios de

34. CortelDH, Caso Veliz Franco y otros, parr.187.
35. Modelo de Protocolo ONU, pag. 58 (paragrafo 171).
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investigacion, que, de otro modo, podrian alterarse o desaparecer por el transcurso del tiempo.

Por otra parte, como se ha dicho, en toda investigacion de la muerte violenta de una mujer se
considerara la posibilidad que haya habido una violencia sexual anterior o posterior a la muerte. La
desaparicion, ausencia, o no localizacién de una mujer o persona LGTBIQ+ puede ser, en determinados
contextos, resultado de la violencia femicida producto del ocultamiento de los cuerpos. Lo dicho,
tampoco implica enfocarse exclusivamente en una tnica hipétesis de trabajo (femicidio) ni descartar
otras posibilidades que puedan surgir del analisis interseccional del caso, o, inclusive, por fuera
del ambito del derecho penal. Esto permite, también, identificar violencias o conflictividades que
pudieren ser preexistentes a la desaparicion de la persona, y poner sobre el escenario posible otras
hipétesis de relevancia, como las propias decisiones de la persona desaparecida de alejarse o escapar,
por ejemplo, de un ambito de violencias.

Sobre estas premisas, el abordaje de la investigacion debe estar destinado prioritariamente a la
realizacién de las medidas urgentes para la blsqueda inmediata y aparicién con vida de la persona
desaparecida, pero también debe incorporar la hipdtesis de femicidio, violencia sexual, o trata de
personas para evitar la pérdida o el deterioro de elementos probatorios que puedan ser determinantes,
ante la eventualidad de que la desapariciéon sea consecuencia de alguno de estos delitos. Ambas
perspectivas, ademas, deben confluir en la urgente intervencion de autoridades judiciales en la
blsqueda de una persona en tanto la acciéon inmediata puede ser definitoria para evitar que se
consume la desaparicion, la captacién con fines de explotacién sexual, el traslado transfronterizo de
la victima o incluso el femicidio.

Tal como se ha sostenido mas arriba, los casos de desapariciones que no logran resolverse durante
las primeras horas se tornan complejos, dado que comprenden la urgencia en localizar a la posible
victima y hacer cesar el delito —o evitar que uno peor se produzca—, con la presencia de multiples
hipétesis de investigacién y/o con la ausencia de una hipétesis clara.

En la misma linea, ante el hallazgo del cuerpo de una mujer reportada como desaparecida, el CEVI
recomienda “Realizar pericias para la identificacién y en su caso, investigaciéon de violencia sexual,
tortura y mutilaciones en restos de mujeres y nifias encontradas en fosas comunes, con la finalidad
de identificar feminicidios” (Recomendacion 11). Esta sugerencia apunta también a incluir en la
investigacion la posibilidad de que la persona pueda haber sido victima de una muerte violenta por
razones de género asociada a su desaparicién y, de ese modo, asegurar las medidas de investigacién
pertinentes.



Consideramos oportuno llamar la atencién con relacién al fenémeno de las desapariciones de mujeres,
adolescentes y nifias en contextos de presunta trata de personas y/o de explotacién sexual. En efecto,
PROTEX ha colaborado en diversos casos judiciales en los que la desaparicién de las mujeres se
produjo en el marco de posibles situaciones de trata y/o de explotacién sexual, como producto, por
ejemplo, de procesos de captacion o situaciones de traslados y acogimientos, dentro o fuera del pais.
En esa misma linea, desde el afio 2019, PROTEX integra formalmente el Comité de implementacién
del Programa “Alerta Sofia” del Ministerio de Seguridad de la Nacién para casos de de nifios, nifias

y adolescentes desaparecidas/os que puedan encontrarse en grave peligro.

Tal como venimos viendo, las desapariciones de nifios, nifias y adolescentes, asi como las de mujeres
jévenes en situacién de pobreza, desempleo y vulnerabilidad socioeconémica, requieren de una
especial atencién a la existencia de una hipétesis de trata de personas que hubiera motivado el
alejamiento. Como se ha mencionado, los casos de desapariciones de mujeres también pueden
convivir ampliamente con hipotesis de delitos sexuales y femicidio, por lo que es necesario actuar con
suma urgencia y diligencia también respecto de esta linea de investigacién, advirtiendo que muchas
veces son estos contextos de violencia extrema en donde se ha podido establecer el Gltimo paradero
de muchas mujeres desaparecidas.

Aqui es necesario visibilizar, tal como quedd plasmado en el Protocolo UFEM, el fenémeno de
homicidios de mujeres vinculadas al crimen organizado, mas especificamente, a la trata de personas.
En estos casos, a las dificultades que presenta la investigacion de un posible femicidio o delito grave
basado en razones de género de una persona desaparecida se suman las complejidades derivadas
de que distintos procesos judiciales puedan estar tramitando ante jurisdicciones diferentes (justicia
provincial y federal).

Tal como ha resuelto la Corte Suprema de Justicia de la Nacién, en casos en los que se verificado
que la victima se hallaba en una situacion de explotaciéon sexual previa a su desaparicién, debe
mantenerse vigente la hipétesis de trata de personas (Competencia CSJ 1040/2016/SC1, “N.N.
s/ infraccién ley 26.364"”, 1/11/2016, adhiriendo al dictamen fiscal)®*®. En este sentido, la Corte
mantuvo la postura esgrimida en otros dictamenes de competencia en los que resolvié “...mantener
y promover la competencia del fuero federal para investigar la posible comision del delito de trata de
personas resulta de fundamental importancia para asegurar la eficacia de la norma que lo reprime,

36. Se trata del caso de una joven santafecina desaparecida en 2009, en el que se suscité una contienda negativa de competencia entre la justicia local y
la justicia federal de Santa Fe. Se sostuvo en el dictamen fiscal al que la Corte Suprema de Justicia de la Nacion adhirié que “...el sobreseimiento dictado
respecto de M.A.E. cierra el proceso seguido en su contra, pero no autoriza a descartar que NA sea, efectivamente, victima del delito de trata de personas. Asi
lo pienso pues la noche de su desaparicion la joven se encontraba en situacion de explotacion sexual [...]y fue en ese contexto de vulnerabilidad en el que se
produjo el suceso investigado. Esa grave circunstancia merece una especial consideracion en tanto pudo facilitar [...] la puesta en marcha de un proceso de
trata de personas asi como otras formas de violencia extrema contra las mujeres”.
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¥ que eso determina que, ante la existencia de alguno de los extremos inherentes al delito de trata,
la justicia federal no puede declinar su competencia ni declinar la que se le pretenda atribuir, sin
antes realizar las medidas necesarias para establecer si se halla configurado o no dicho ilicito”
(Competencia 1016, L XLVI “A.G.L s/ denuncia”).

En este sentido, se recomienda a las y los fiscales que, ante la hipdtesis de trata de personas o
algln otro delito vinculado con la criminalidad organizada, sostengan la intervencion de la justicia
federal de modo de incluir esa linea de investigacion en el caso; sin que el planteo de cuestiones
de competencia impida ni obstaculice la produccion de las medidas impostergables tanto para la
localizacion de la persona desaparecida como para asegurar las pruebas necesarias para construir un
caso de acuerdo con los estandares internacionales en la materia.

De forma complementaria, se sugiere que se explore la posibilidad de Ilevar adelante investigaciones
conjuntas entre la justicia provincial y la justicia federal, tal como lo prevé el articulo 123 del Cédigo
Procesal Penal Federal®’. En efecto, esta norma regula un principio de actuacién y cooperacion judicial
moderno entre autoridades judiciales que tengan a su cargo investigaciones con posibles puntos de
conexion, aunque posean distinta competencia material. Asi, a pesar de no haberse implementado
integramente en todo el territorio nacional el nuevo cédigo procesal, este principio de actuacion podria
ser utilizado por las autoridades de los ministerios publicos fiscales. Ademas, las investigaciones
compartidas se encuentran también previstas en diferentes compromisos internacionales que el
Estado Argentino ha asumido en la lucha contra el crimen organizado y que autorizan la conformacién
de Equipos Conjuntos de Investigacién incluso en el plano internacional, sin que se advierta ningln
obstactulo legal para utilizarlos con mucha mayor facilidad a nivel interno.

Las fiscalias tienen la obligacién de garantizar la proteccién de la integridad fisica y psiquica de las
victimas directas e indirectas antes, durante y después del proceso. En ese sentido, el CEVI establece
la importancia de “asegurar la emisién y cumplimiento de medidas de proteccion a favor de las
mujeres” (Recomendacién 8).

Sobre ello, la Ley de Derechos y Garantias de las Personas Victimas de Delitos (ley 27372) establece
el derecho de las victimas de delitos a “requerir medidas de proteccién para su seguridad, la de sus
familiares y la de los testigos que declaren en su interés, a través de los 6rganos competentes” (art.
5), teniendo en cuenta que en estos delitos puede presumirse la existencia de peligro (art. 8, ley
27.372). En similar sentido, la Ley de Prevencion y sancién de la trata de personas y asistencia a sus

37. ARTICULO 123.- Investigaciones conjuntas y cooperacién de Ministerios Ptblicos provinciales y de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES. Si fuera
necesario investigar hechos llevados a cabo en méas de una jurisdiccion, el representante del MINISTERIO PUBLICO FISCAL podra coordinar la investigacion
con las autoridades de otras jurisdicciones. A este efecto podré formar equipos de investigacion.

Cuando los hechos investigados correspondan a una misma jurisdiccion se podran formar equipos de investigacion que integren a fiscales federales con fiscales
provinciales y de la CITUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES, de conformidad con los convenios que celebren al efecto.
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victimas (Ley 26.842 establece dentro del catalogo de garantias minimas, entre otras, la de recibir
proteccion eficaz frente a toda posible represalia contra su persona o su familia, quedando expeditos
a tal efecto todos los remedios procesales disponibles a tal fin (con mencién de la posibilidad de
solicitar su incorporacién al Programa Nacional de Proteccion de Testigos en las condiciones previstas
por la ley 25.764); la de prestar testimonio en condiciones especiales de proteccion y cuidado; y el
derecho a la proteccién de su identidad e intimidad; (art. 6 incisos f, i y I).

En particular, la ley 26.485 dispone un catalogo de medidas de proteccion que pueden ser dispuestas
durante cualquier etapa del proceso por el/la juez/a interviniente, de oficio o a peticién de parte (art.
26)38. Entre ellas, pueden mencionarse:

la prohibicién de acercamiento del presunto agresor al lugar de residencia, trabajo, estudio,
esparcimiento o a los lugares de habitual concurrencia de la mujer que padece violencia;

la orden al presunto agresor que cese en los actos de perturbaciéon o intimidacion que,
directa o indirectamente, realice hacia la mujer;

si el agresor estuviera privado de su libertad, debe evaluarse la posibilidad de hacer extensiva
esta prohibicién a personas allegadas a él que puedan ejercer violencia sobre aquéllas.
También puede extenderse esa prohibicién a contactos por otros medios (telefénico, por
correcto electrénico, redes sociales, etc.);

la prohibicion al presunto agresor de compra y tenencia de armas, y ordenar el secuestro de
las que estuvieren en su posesion;

la disposicion de medidas conducentes a brindar a quien padece o ejerce violencia, cuando
asi lo requieran, asistencia médica o psicolégica, a través de los organismos publicos y
organizaciones de la sociedad civil con formacién especializada en la prevencién y atencion
de la violencia contra las mujeres;

la disposicion de medidas de seguridad en el domicilio de la mujer. A su vez, la ley 27.372
establece la posibilidad de “reservar la informacién sobre su domicilio o cualquier otro dato
que revele su ubicacién” (art. 8);

la disposicion de toda otra medida necesaria para garantizar la seguridad de la mujer que

padece violencia, hacer cesar la situacion de violencia y evitar la repeticién de todo acto de
perturbacién o intimidacion, agresién y maltrato del agresor hacia la mujer.

38. En detalle, sobre las medidas de proteccion, ver Protocolo UFEM, p. 85.
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Estas medidas deberan ser revisadas periédicamente pues los niveles de riesgo se van modificando a
lo largo del proceso penal. Sobre esto, debemos volver a remarcar la importancia del trabajo articulado
e interdisciplinario con la DOVIC y con el equipo de apoyo del Sistema Federal de Busqueda de
Personas (SIFEBU).

El Ministerio Publico Fiscal se encuentra en una posicion privilegiada para interactuar de manera
activa y permanente con distintos organismos publicos y privados que puedan prestar colaboracion
en las investigaciones criminales que acontecen. La transicion hacia un modelo procesal acusatorio
adversarial y la experiencia recogida en casos de criminalidad compleja, en crimenes de género y
muertes violentas, dan cuenta de la necesidad de abordar las investigaciones por desaparicién de
personas con la mayor celeridad posible y agotando los recursos existentes, lo que implica, en la
practica, contar con todas las herramientas que otros organismos externos puedan aportar.

A su vez, ese diadlogo debe ser parte de una agenda interna del MPF, para facilitar la comunicacién
entre las diferentes fiscalias del pais, las areas de apoyo de la Procuracion General de la Nacion, y
lograr un eficiente abordaje y trabajo en conjunto en los casos que asi lo requieran.

Tal como hasido destacado por UFEM en su Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes
violentas de mujeres (Femicidios) desde las primeras diligencias es fundamental la comunicacién
permanente del/de la fiscal con las fuerzas de seguridad intervinientes. Este intercambio puede
concretarse, por ejemplo, a través de reuniones perioédicas para realizar un seguimiento conjunto
y actualizado del caso que permita a la fiscalia sostener o modificar la hipétesis criminal y ordenar
nuevas medidas.

En los casos de desapariciones resulta de gran importancia la intervencién del Sistema Federal de
Busqueda de Personas Desaparecidas y Extraviadas (SIFEBU), creado en la 6rbita de la Secretaria
de Cooperacién con los Poderes Constitucionales del Ministerio de Seguridad de la Nacion, para la
cooperacion entre dicho Ministerio, el Poder Judicial y los Ministerios Publicos, las demas carteras
del Poder Ejecutivo Nacional y cualquier otro organismo o ente centralizado o descentralizado, del
orden Nacional, Provincial, Municipal o de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires que intervenga en
la busqueda de personas desaparecidas o extraviadas y el hallazgo de personas no identificadas o
cuya informacion pueda ser de utilidad para dar con su paradero y/o identidad (ordenada por decreto
1093/2016 del Poder Ejecutivo Nacional).

Se recomienda otorgar intervencion temprana al SIFEBU del Ministerio de Seguridad de la Nacion
con el propdsito de poner en su conocimiento acerca de las desapariciones de personas y solicitar
su carga en el Sistema Federal de Comunicaciones Policiales (SIFCOP). Para ello se deberan aportar
todos los datos personales con los que se cuente, y en la medida de lo posible fotografias de la persona
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buscada. Este mecanismo, por ejemplo, permite emitir comunicaciones rapidas a todas las fuerzas
de seguridad del pais y organismos de control fronterizo, y constituye una herramienta esencial en la
blusqueda de personas. Para cumplir con este objetivo, se recomienda el modelo de toma de primera
denuncia por caso de desaparicién incorporado como “Anexo IlI” de la Guia practica de blsqueda
elaborada por PROTEX ya citada.

En esa linea, la interaccion permanente con distintas areas del Estado Nacional ha permitido sumar
esfuerzos en situaciones en que la acciéon inmediata resulta fundamental. Por ejemplo, en los casos
de personas desaparecidas que pudieren estar vinculados a una hipotesis de captacion o traslado por
el delito de trata de personas, es prioritario establecer una inmediata comunicacién con la Direccion
Nacional de Migraciones con el objetivo de que se tome conocimiento del hecho y se dispongan las
alertas que correspondan.

La importancia de una coordinacion institucional para el abordaje de casos prioritarios ha quedado
ejemplificada, también, con el dictado de la Res. PGN 101/2019, a través de la cual se incorpor6
formalmente al Ministerio Publico Fiscal al “Programa Alerta Sofia”, creado por el Ministerio de
Seguridad de la Nacién mediante su resolucién 208/2019. EI “Programa Alerta Sofia” es un
mecanismo para difundir y diseminar de manera correcta y urgente la informacién correspondiente
ante el publico, sobre los casos mas graves de desaparicion de menores de edad, que tiende a
brindar una respuesta rapida y eficaz apta para aumentar las capacidades de blsqueda y recupero
de nifios, nifas y adolescentes desaparecidos. Su objetivo consiste en desplegar un mecanismo
de coordinacion interinstitucional a nivel nacional, para la inmediata bisqueda y localizaciéon de
nifos y adolescentes desaparecidos en el territorio nacional, cuya vida se considere en “Alto Riesgo
Inminente” mediante el trabajo coordinado entre las entidades del sector publico y el sector privado,
los medios de comunicacion y la sociedad civil.

En la practica, las y los integrantes del Ministerio Publico Fiscal deben integrarse a una mesa de
trabajo permanente cuyo eje principal de actuacion operativa sera puesto en marcha en el Ministerio de
Seguridad de la Nacion y coordinado por el Sistema Federal de Bisqueda de Personas Desaparecidas
y Extraviadas (SIFEBU). Ese mecanismo prevé entonces el funcionamiento de una sala de situacion
operativa integrada por distintos organismos, incluido el MPF, en coordinacién y articulacién en
tiempo real con todas las fuerzas federales del pais, fuerzas de seguridad provinciales, municipios,
agencias de control, empresas privadas, etc., con la responsabilidad de trabajar durante las 24 horas
del dia en el enfoque del caso.

Por su parte, la linea de denuncias 145 ha demostrado ser, también, una herramienta Gtil para
fortalecer el trabajo articulado entre el Ministerio Publico Fiscal y distintos actores del Poder
Ejecutivo Nacional y de las provincias. Su alcance a nivel nacional y su difusiéon como politica publica
consolidada al alcance de la ciudadania y de organizaciones no gubernamentales ha permitido lograr
introducir en el sistema judicial, de manera rapida, denuncias por casos vinculados a desapariciones
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de personas por el delito de trata. Inclusive, este canal de denuncias también ha permitido obtener
informacién relevante en otros casos de desapariciones, no sélo por el delito de trata y sus delitos
conexos, sino también por situaciones en las que, existiendo una hipétesis criminal en un sentido u
otro, ha permitido ser un cercano canal de acceso a la justicia para la ciudadania.

La experiencia adquirida en su gestién y derivacion de denuncias desde PROTEX permite recomendar
que este dispositivo debe ser tenido en cuenta por los y las fiscales a la hora de nutrirse de informacion
relevante que pueda ser aportada por la ciudadania, por organizaciones no gubernamentales o
colectivos vinculados a la tematica, y/o por agencias publicas de control, como Migraciones, AFIP,
entes municipales, etc.

En esta clase de delitos -y mas aun en el inicio de una investigacién que puede tener multiples
hipétesis criminales en torno a la desaparicién de mujeres y personas LGTBIQ+- debemos poner en
relieve la importancia de establecer contactos rapidos con los ministerios publicos fiscales locales,
para fortalecer el trabajo interjurisdiccional, el apoyo institucional y la recoleccion de antecedentes,
denuncias previas, datos de contexto, o cualquier otro elemento indicador que permita construir una
hipétesis consolidada o desechar las demas hipotesis de investigacién alternativas.

El deber de investigar debe extenderse al trazado de estrategias colaborativas con otros paises no
s6lo cuando la victima es extranjera (en ese caso, con las autoridades locales del pais del cual es
originaria) sino también en casos de trata de personas o de desapariciones en el trayecto y/o transito
migratorio. Mas aun en las desapariciones asociadas a personas migrantes, al trafico de personas,
o al delito de trata, resulta enriquecedor a los fines investigativos establecer contactos formales o
informales con las autoridades judiciales o fiscales de los paises limitrofes, o de posible origen o
destino de la persona buscada.

Al respecto, la Red Iberoamericana de Fiscales Especializados en Trata de Personas y Trafico lIlicito
de Migrantes (REDTRAM) y la Red de Género (REG) de la Asociacién Iberoamericana de Ministerios
Puablicos (AIAMP) son herramientas sustanciales que permiten una rapida y directa cooperacién
interinstitucional entre los Ministerios Publicos Fiscales de la regién y el intercambio de manera
espontanea de informacion relevante relacionada con los casos de trata de personas y violencia de
género, respectivamente.
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V. RECOMENDACIONES PARA LA REPRESENTACION DEL MINISTERIO
PUBLICO FISCAL EN CASOS DE DESAPARICIONES DE MUJERES, PERSONAS
LGTBIQ+, NINAS Y ADOLESCENTES

La desaparicién de mujeresy nifias y de personas LGBTI+ refuerza un esquema estructural de violencias
hacia ellas, razén por la cual los Estados tienen un deber de debida diligencia reforzada que se
traduce, en estos supuestos, en la realizacion exhaustiva de actividades de busqueda e investigacion
desde una perspectiva de género. En particular, el Ministerio Publico Fiscal cumple un rol central
para asegurar, de manera coordinada con el resto de las autoridades, la realizacién de investigaciones
efectivas, adecuadas, agiles y eficientes para determinar si han sido victimas de algln delito; asi
como para la busqueda de la persona con un compromiso impostergable en lograr la aparicién con
vida de la posible victima.

Esta tarea debe hacerse, a la par, garantizando la proteccién de la integridad fisica y psiquica de
las victimas directas e indirectas asi como el resto de sus derechos, en el entendimiento de que la
desaparicion de personas genera de por si el derecho de sus familiares a obtener un amplio acceso a
la justicia. En ese marco, ponemos el presente documento a disposicién de las y los fiscales del MPF
con el fin de fortalecer la actuacién de las fiscalias en investigaciones con perspectiva de género y
acordes a los estandares internacionales de Derechos Humanos, complementando los instrumentos
gue ya existen en el organismo.

A modo de sintesis final, ante la desaparicion de una mujer o una persona LGTBI+, la investigacion
y litigio del caso deberan llevarse a cabo bajo los estandares internacionales que rigen en materia
de violencia contra las mujeres y en cumplimiento del deber de debida diligencia reforzada. A esos
efectos, se sugieren las siguientes PAUTAS DE ACTUACION:

Judicializacion inmediata y urgente del caso: Ante la noticia de la desaparicién de una
persona, iniciar una investigacion fiscal de oficio y sin dilaciones. Las investigaciones deben
ser efectivas, adecuadas, agiles y eficientes para determinar el paradero de la personay si ha
sido victima de algln delito, considerando prioritariamente las hipétesis de trata de personas
y/o femicidio. Las primeras 48 hs son determinantes en estos casos, para lograr el hallazgo
de la persona desaparecida y para garantizar una investigacién eficaz, evitando la pérdida o
degradacién de la prueba.

Hipétesis de femicidio: Considerar, desde el inicio de la investigacion, la hipétesis posible
de femicidio (y femicidio sexual) y la adopcion de las medidas urgentes necesarias para la
conservacion de evidencias de acuerdo con el Protocolo UFEM, sin mengua de las otras
medidas urgentes para dar con el paradero con vida de la persona buscada. A tales efectos,
se deberan abordar las posibles escenas con los equipos de criminalistica adecuados.
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Investigacion con perspectiva de género: Introducir la perspectiva de género en todas las
instancias de actuacién del Ministerio Publico Fiscal, en particular: el enfoque interseccional,
y la prohibiciéon de utilizacién de estereotipos de género y de revictimizaciéon tanto de la
persona buscada como de las victimas indirectas.

Articulacion interinstitucional de busqueda: Garantizar el trabajo articulado, interagencial e
interinstitucional, frente a los casos de desapariciones de mujeres y personas LGTBIQ+, nifias
y adolescentes desde el primer momento de la desaparicion, dando pronto aviso al Sistema
Federal de Busqueda de Personas Desaparecidas y Extraviadas (SIFEBU) del Ministerio de
Seguridad de la Nacion.

Coordinacion interinstitucional de investigacién: Asegurar el trabajo articulado de las fiscalias
con los equipos técnicos de investigacion, el SIFEBU, las fuerzas federales, provinciales
y municipales de prevencién del delito y control ciudadano y los cuerpos periciales que
puedan tomar intervencion en los lugares considerados escenas de un posible crimen o
bien en el plano del andlisis de recoleccién y analisis de evidencia digital, redes sociales, y
comunicaciones en general.

Acceso a la justicia y asistencia a victimas: Garantizar el acceso a la justicia de las victimas
indirectas, otorgandoles informacioén actual del caso, y el acompafiamiento y asistencia a las
familias o personas allegadas a la victima, mediante profesionales especializados/as de DOVIC
o de otras areas especializadas. La participacion activa de tales personas en el proceso también
puede redundar en la obtencién rapida y eficaz de informacién determinante para dar con el
paradero de la persona desaparecida u obtener pruebas o rastros del delito de origen.

Adopcion urgente de medidas de proteccion: Adoptar o promover la adopcion de las medidas
de proteccién adecuadas ante los eventuales riesgos adicionales que puedan estar cursando
las victimas indirectas de estos delitos, en coordinaciéon con las autoridades nacionales o
locales competentes.

Litigio de competencia federal: Sostener la competencia federal frente a casos que pudieran
tener vinculo con el delito de trata de personas o explotacion sexual, y enfocar la investigacion
desde la perspectiva de crimen organizado o complejo. En caso de no ser posible sostener
una competencia Unica en sede federal, impulsar la conformaciéon de equipos conjuntos
de investigacion entre autoridades de los ministerios publicos fiscales federal y locales, de
acuerdo con lo que sefiala el art. 123 del Cédigo Procesal Penal Federal.

Aplicacion de Protocolos MPF: Utilizar como herramientas de trabajo las pautas de actuacién

de la Guia de busqueda de personas de PROTEX y del Protocolo de femicidios de UFEM con
las adecuaciones especificas que exige la perspectiva de género y el enfoque interseccional.
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