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1. Presentacidn y proceso de relevamiento de informacion

En el marco del Programa de Trabajo 2021-2022, la Subcomisién de Género de la

REMPM viene trabajando para fortalecer las capacidades institucionales de género de
los Ministerios Publicos (MP) del MERCOSUR. En funcidon de estos objetivos estratégicos,
desde esta Subcomision consideramos que las instancias de capacitacion, formacién y
demads acciones de sensibilizacidén, devienen fundamentales para la eliminacion de las
representaciones y estereotipos que contribuyen a los procesos de segregacion basados
en el género.

Deviene necesario el disefio y la implementacidn de lineas de accidn que busquen la
capacitacion y sensibilizacion de las/los trabajadores de los MP en materia de género,
incluyendo sus maximas autoridades. Para ello, como primer paso, se decidié conocer
el estado actual de las politicas de capacitacion con perspectiva de género existentes en
los MP del MERCOSUR con la aprobacidon del “Cuestionario diagndstico sobre

transversalizacién del enfoque de género en los planes de capacitacidn técnica de los
Ministerios Publicos del MERCOSUR” en la XXIX REMPM, que fue circulado durante el
segundo semestre de 2021 y primer semestre de 2022 entre los paises miembros de la
Subcomisién. Su objetivo fue recopilar informacion referida al contenido, incidencia en

la carrera laboral, necesidades, desafios, avances y buenas practicas en materia de
formacién en/con perspectiva de género en los MP.

Los datos representan las respuestas otorgadas por las dreas de capacitaciéon y
especializadas en género de ocho (8) Ministerios Publicos de la REMPM, a saber:
Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador, Peru, Paraguay y Uruguay, con informacién
actualizada hasta finales de 2021 y principios de 2022. Este informe no se trata de un

instrumento de evaluacidén o medicidn de resultados, sino que pretende constituirse en

una instancia de intercambio de experiencias, deteccién de buenas practicas, logros,
obstaculos, necesidades y oportunidades compartidas, en aras de construir
lineamientos comunes para los proyectos de transversalizacién del enfoque de género
en los planes de capacitacion técnica de los MP del MERCOSUR.

2. Datos relevantes sobre las capacitaciones

2.1. Caracter, destinatarias/os y perfil de facilitadoras/es.

En primer lugar, de la informacidon otorgada por 8 Ministerios Publicos se desprende
gue todos cuentan con planes de capacitacion con enfoque de género. Se observa que
los primeros planes aparecen en 2010 y 2011 (Argentina y Uruguay, respectivamente) y
a partir de 2019, el 100% de los MP tiene o tuvo planes de capacitacion en género.
Asimismo, se destaca que:

XXXI REMPM / Paraguay, 21 al 23 de junio de 2022


https://www.rempm.org/archivos/Reuniones/28/Preparatoria/Anexo_XVIII_Propuesta_Programa_de_Trabajo_2021_-_2022.pdf
https://www.rempm.org/archivos/Reuniones/29/Preparatoria/Anexo_V_Subcomisi%C3%B3n_Violencia_de_G%C3%A9nero/Anexo_V_Cuestionario_Capacitaci%C3%B3n_G%C3%A9nero.pdf
https://www.rempm.org/archivos/Reuniones/29/Preparatoria/Anexo_V_Subcomisi%C3%B3n_Violencia_de_G%C3%A9nero/Anexo_V_Cuestionario_Capacitaci%C3%B3n_G%C3%A9nero.pdf
https://www.rempm.org/archivos/Reuniones/29/Preparatoria/Anexo_V_Subcomisi%C3%B3n_Violencia_de_G%C3%A9nero/Anexo_V_Cuestionario_Capacitaci%C3%B3n_G%C3%A9nero.pdf

i . REUNION ESPECIALIZADA DE %

+ MINISTERIOS PUBLICOS DEI +
/_’_P_\
MERCOSUL ) MERCOSUR MERCOSUR

Diagndstico sobre transversalizacion del enfoque de género en los planes de capacitacion técnica / Subcomision de Género

e En el 100% de los MP, las capacitaciones estan a cargo de un darea institucional
especializada.

e En relacién al cardcter de las capacitaciones, 4 paises (50%) respondieron que son
optativas, 2 que son obligatorias y otros 2 paises sefalaron que cuentan con
capacitaciones de los dos tipos.

Caracter de las capacitaciones

m Obligatorias = Optativas = Ambas

e De las personas destinatarias de las instancias de capacitacidn, 6 paises (75%)
informaron que estan dirigidas a agentes en general y sélo 2 de ellos a las maximas
autoridades:

Personas destinatarias de las capacitaciones

= Maximas autoridades (Fiscales / Directores) = Agentes en general

e Enla mayor parte de los MP el personal interno de la institucidn, ya sean Fiscales u
otras autoridades, son las/os facilitadoras/es de las capacitaciones.? Asimismo, 6
paises sefialaron que también incorporan personal externo especializado al
momento de dictar las capacitaciones, mientras que un MP destacd que existen
instancias de capacitacion a cargo de fiscales de otros paises:

2 A partir de esta seccidn, los resultados del os graficos se expresan en cantidades (nimeros enteros) porque se
trataba de preguntas donde se podia elegir mas de una opcidn.
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Quiénes dictan los contenidos

6

Personal externo Personal interno Fiscales/Otras
al MP del MP autoridades del
especializado organismo

e Como se destaca en el siguiente grafico, en la mayoria de los MP las capacitaciones
cuentan con miradas interdisciplinarias. Las que tienen mayor participacién son las
disciplinas de las ciencias sociales, luego profesionales de la salud mental, y por
ultimo de las ciencias forenses.

Participacion de otras disciplinas

Profesionales de las Ciencias Forenses
(Criminalistas, Bidlogas/os, Patdlogas/os, etc)

Profesionales del campo de la salud mental, _
médica (Psicologas/es, Psiquiatras, Médicos)

Profesionales de las Ciencias Sociales
(Trabajadoras/es Sociales, Antropdlogas/os,
Socidlogas/es, etc)

ESi mNo

2.2. Contenidos, modalidad y evaluaciones.

e En el 80% de los MP se vinculan con herramientas para la investigacién criminal
sobre violencia basada en el género® y herramientas para el abordaje de victimas.
En 6 MP también se brinda formacion en transversalizacion del enfoque de género
en las politicas internas. En el 50% de los organismos se ofrecen herramientas para
aplicar el enfoque de género en delitos de criminalidad compleja y practica forense.
En el 40% de los organismos se brindan herramientas para el abordaje de casos no
penales:

3 Violencia basada en el género se abrevia “VBG” a efectos de graficar.
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Contenidos de planes de capacitacién

g 8
6
5 5
I I 4

Herramientas investigacidn Herramientas atencidn a  Transversalizacion del enfoque  Herramientas para integrar Herramientas para practica Herramientas para abordar
criminal delitos de VBG victimas de VBG de género en politicas internas enfoque de género en forense con perspectivade casos no penales
del MP (Formacidn fendmenos criminalidad género

especializada para dreas de compleja (trata de personas,
politica institucional foficinas narcotrafico, efc.)
centralizad as del MP)

e Enrelacion con la modalidad de las capacitaciones, la que prevalece en los MP es la
instancia virtual con encuentros sincrénicos. Luego, la modalidad presencial, tal y
como lo sefialaron 7 organismos. Por ultimo, la modalidad virtual asincrénica es

utilizada por 4 MP.

Modalidad de los cursos

Clases/Encuentros/Cursos Clases/Encuentros/Cursos Clases/Encuentros/Cursos
presenciales sincronicos virtuales asincronicos virtuales (clases
grabadas)

e Respecto de las modalidades de evaluacién de las capacitaciones se verifica que de
los 8 MP consultados, 7 aplican la asistencia sin evaluacién y de éstos, 5 tienen
también capacitaciones con instancias de evaluacion. Las modalidades de
evaluacién mas usadas son el examen “multiple choice” y la entrega de un trabajo
final/monografia sobre los temas tratados:
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Forma de evaluacion Instrumentos de evaluacion
capacitaciones en materia de utilizados
género en los MP

Entrega de trabajo final Preguntas de opcién

Asistencia sin evaluacion Asistencia con evaluacién sobre temas abordados mL'JIt|pIe (Multiple choice)

e 3 ministerios sefialaron que las capacitaciones son de caracter obligatorio para el
ascenso. Mientras que ningun organismo sefialé que fueran obligatorias para el
acceso a puestos de decision. Como otros incentivos, en el caso de Brasil se seiiald
que para los cursos presenciales cuando se dictan fuera de la sede, se solventan los
gastos de manutencidn y viaticos. Por su parte, Colombia sefialé que los cursos se
incorporan a la hoja de vida de las y los agentes. Por ultimo, Paraguay informé que
las capacitaciones son reconocidas dentro de las escalas de puntuaciones para las
postulaciones a los distintos cargos en el contexto de los concursos internos tales
como: asistente fiscal y relator, asi como para el ascenso a otros cargos. Asimismo,
son reconocidos en la escala de puntuacion para otros cargos y en especial la del
agente fiscal.

e Lesfue preguntado alos organismos si contaban con evaluaciones de impacto sobre
los programas, en algunos casos se sefialdé que estaban en ejecucion o en proyecto.
En ningun caso se informd que hubiera alguna evaluacién de impacto.

e Lacarga horaria de las capacitaciones va desde cursos de 2 horas hasta 20 horas en
promedio. 4 MP sefialaron contar con cursos de mas de 20 horas inclusive.

Por dltimo, les fue preguntado a los organismos por los principales obstaculos,
desafios, aciertos y buenas practicas en la implementacién de sus capacitaciones, que
se detallan a continuacion.

3. Desafios y retos

La falta de presupuesto aparece como obstdculo sefialado por 2 de los organismos
consultados, asi como también el contexto de la pandemia que se repite en cada uno de
ellos. En otros supuestos se sefala como reto “el disefio de los contenidos minimos asi
como la seleccién de las metodologias y herramientas didacticas de trabajo, sin perjuicio
de la existencia de los documentos y guias elaboradas por las autoridades de aplicacién
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nacionales especializadas en el tema. Esto ha conformado un desafio de mucha
relevancia dada la multiplicidad de las areas de desempefio y/o funciones del
Ministerio”, destacd uno de los organismos consultados.

También 3 organismos indicaron que la carga de trabajo de las y los agentes impide
completar los cursos. Asi como dificultades para que el personal pueda dictar
capacitaciones, debido a la carga de trabajo, o por no contar con suficientes personas
que puedan brindar las formaciones para cubrir el gran nimero de empleadas/os que
solicitan la capacitacion.

4. Aciertos: buenas practicas a destacar.

Argentina, Colombia y Ecuador indicaron como aspecto positivo la articulacion intra
e interinstitucional con organismos gubernamentales y no gubernamentales para dictar
las capacitaciones. Argentina sefiala como acierto la obligatoriedad de estas
capacitaciones para las y los agentes a fin de garantizar su participacién. Colombia
apunté como un acierto las instancias de capacitacidon previas para quienes llevan
adelante las capacitaciones a efectos de la actualizacién y unificacidn de criterios sobre
los conceptos fundamentales de la violencia basada en género. Por su parte, Paraguay
ha sefalado como acierto la inclusién de las 100 reglas de Brasilia en las curriculas de
capacitacion.

Peru destacé la implementacion de una plataforma que permite la gestion de la
informacidén para identificar el desempefio de las actividades académicas de manera
diaria. En el mismo sentido se expresd Chile, sefalando como un acierto “la
incorporacion a todos y todas las personas que trabajan en el MP a través de un E-
Learning y luego a enfocar la formacidn y capacitacion a través de talleres y cursos con
equipos que abordan diariamente la violencia de género”.

Para Brasil, los procesos de formacion en género implicaron la oportunidad de partir
de una “aparente neutralidad” de las desigualdades de género, “hacia el analisis y
explicitaciéon de un modo de desarrollo de politicas internas y estrategias metodoldgicas
de la gestion institucional con el reto de efectivamente resolver y eliminar los
estereotipos que reproducen esas desigualdades”.

Por su parte, Colombia sefiald que la inclusidn en los contenidos de violencias contra
la comunidad LGBTI ha sido un acierto. En particular se indicé que “Incluir las violencias
contra las personas LGBTI como un componente permanente en la formacién, pensar
en las especificidades de estas violencias, en particular del feminicidio trans, y los retos
particulares que implican respecto a la transformacién de imaginarios”, asi como
“Enfocar las capacitaciones hacia la difusién de protocolos, lineamientos y directivas
para la investigacidn y judicializacién de los delitos de feminicidio, violencia intrafamiliar
y los delitos de violencia contra las personas LGBTI, entre otros”. También se sefiald
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como acierto la capacitacién en la atencidn primaria a fin de que no sélo se limite a la
etapa de investigacion.

Destaca Peru varios aciertos en la gestidon de sus capacitaciones tales como “el
mayor interés de las y los agentes mas capacitados, a partir de un modelo educativo

|ll

basado en el desarrollo de competencias y metodologias participativas” y el “cierre de
brechas en lo que respecta a la capacitacién del personal que labora en los despachos
fiscales, considerando no soélo al personal fiscal, sino también al personal
administrativo”. Asimismo, se indica que la estrategia de capacitacién virtual permite un

gran alcance con bajo presupuesto.

5. Cambios detectados

Sobre los Ministerios que han sefialado cambios a partir de las politicas de
capacitacién, Chile indicé que se detectan cambios “a través del lenguaje, los fallos, las
consultas de asesorias especializadas, los cambios son casi imperceptibles y parten de
cada persona y luego hacia los equipos y organizaciones mdas complejas”. Por su parte,
Ecuador indicd que detectan mayor interés en los temas de género. En sentido similar
Paraguay afirmd que resulta notorio “el actuar de los profesionales que recibieron una
capacitacién en comparacién a aquellas que no recibieron. También, se rescata que
permite la unificacidén de criterios institucionales”. Uruguay destacd que nota cambios
en la direccion de las investigaciones criminales y “en una mejor tipificaciéon”.

6. Materias prioritarias

Varios de los ministerios sefialaron el interés por el disefio de un plan de capacitacion
para la transversalizacion del enfoque de género a través de una estrategia regional,
para contar con una instancia de intercambio y discusién integrada por los MP basada
en los estandares internacionales compartidos, buenas practicas y protocolos en disefio
y/o ejecucion.

Dentro de las materias a incorporar, los MP sugieren ademas de las pautas para la
investigacidn vy litigio, incluir: 1. Analisis interseccionales de poblaciones vulnerables
(colectivo LGBTI, migrantes, afrodescendientes, indigenas, etc); 2. Medidas de
reparacion para victimas directas e indirectas; 3. Acompanamiento a victimas y 4.
Transversalizacion de la perspectiva de género en las politicas institucionales cotidianas.

Asimismo, la incorporacién de la obligatoriedad de las capacitaciones en estas
materias resulta imperativa para otorgarles importancia institucional, lo que debe incluir
tanto las evaluaciones finales de los contenidos (no sélo la asistencia), como la
incorporacion de metodologias de ensefianza aprendizaje que combinen la virtualidad y
presencialidad con dindmicas que interpelen los preconceptos y estereotipos de género
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existentes alin en el accionar de las/los trabajadoras/es de los MP y otras instancias del
sistema de administracion de justicia.

Otro de los desafios recogidos destaca la necesidad de construir instrumentos de
analisis y evaluacidén de impacto de las capacitaciones a partir del disefio de indicadores
comunes a todos los MP.

Por ultimo, para el personal de los MP encargado de dictar las capacitaciones, resulta
necesario evaluar la conciliacidn de los tiempos laborales, personales y los dedicados a
la actualizacién permanente, para garantizar contenidos vigentes y acordes con las
necesidades contextuales, asi como la incorporacion de los enfoques multidisciplinarios.
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