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MECANISMOS DE ACCESO A LA JUSTICIA PARA VÍCTIMAS DE VIOLACIONES A 
LOS DERECHOS HUMANOS EN EL MARCO DE LA VIOLENCIA INSTITUCIONAL

La misión del Ministerio Público Fiscal de la Nación, en el marco del cual fue creada esta Procuraduría, 
es promover la actuación de la justicia en defensa de la legalidad y los intereses generales de la 
sociedad; en especial velar por la efectiva vigencia de la Constitución Nacional y los Instrumentos 
Internacionales de DDHH1 de los que sea parte, y procurar el acceso a la justicia de todos los 
habitantes (art. 1, Ley 27.148, Res. PGN 455/2013). 

Es así que, el acceso efectivo a mecanismos que garanticen no sólo el acceso formal a la justicia, 
sino también material, resultan fundamentales para dar cumplimiento completo a las obligaciones 
internacionales asumidas. 

En este sentido y en particular, las “Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en 
condición de Vulnerabilidad”, han puesto de relieve que el derecho de acceso a la justicia resulta 
condición ineludible a la hora de pensar sobre la protección efectiva de los derechos humanos. En 
particular, sobre la necesidad de aplicar medidas de políticas pública efectivas que permitan el pleno 
goce de los servicios del sistema judicial.

En este sentido, la Convención contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o 
Degradantes establece que todo Estado “velará por que toda persona que alegue haber sido sometida 
a tortura en cualquier territorio bajo su jurisdicción tenga derecho a presentar una queja y a que su 
caso sea pronta e imparcialmente examinado por sus autoridades competentes…” (artículo 13).

Y, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha reiterado en numerosos precedentes que el 
derecho de acceso a la justicia obliga a los Estado parte a evitar la interposición de trabas para quienes 
acudan a órganos judiciales en busca de la protección de sus derechos, conforme lo establecido en 
los arts. 8.1 y 25.1 de la convención, íntimamente ligados con la obligación general del artículo 1.1 
de la Convención2.

Es por ello que en el “Día Nacional de la Lucha Contra la Violencia Institucional”, establecido por la 

1.   Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos, la Convención Internacional contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, 
la Convención Americana sobre Derechos Humanos, la Convención Internacional sobre los Derechos del Niño (que adquirieron expresa jerarquía constitucional 
a partir de la reforma de 1994, mediante el artículo 75 inciso 22 de la Constitución Nacional), en la Convención Interamericana sobre Desaparición Forzada 
de Personas (aprobada por ley 24.556 y con jerarquía constitucional otorgada por ley 24.820), la Convención Internacional para la Protección de Todas las 
Personas contra las Desapariciones Forzadas (aprobada por ley 26.298) y la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (aprobada por 
ley 26.378), entre otros. Asimismo, en el ámbito internacional existen una serie de guías y principios vinculados con la prevención del uso abusivo de la fuerza 
por parte de funcionarios estatales, entre ellas, la Declaración sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Víctimas de Delitos y del Abuso de 
Poder (aprobado por la Asamblea de la ONU mediante resolución 40/34); los Principios Relativos a una Eficaz Prevención e Investigación de las Ejecuciones 
Extralegales, Arbitrarias o Sumarias (aprobados por resolución 1989/65 del Consejo Económico y Social de la ONU); y el Manual sobre la Prevención e 
Investigación Eficaces de las Ejecuciones Extralegales, Arbitrarias o Sumarias de las Naciones Unidas.

2.   Caso López y Otros Vs. Argentina, Sentencia de 25 De Noviembre de 2019 y Caso Cantos Vs. Argentina. Fondo, Reparaciones y Costas, Sentencia de 28 
de noviembre de 2002, entre otros. 
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Ley N° 26.811, se considera fundamental brindar información relativa a los mecanismos de acceso 
a la justicia que el Estado Argentino tiene en funcionamiento en todo el territorio. Ello en tanto los 
mismos implican la promoción de “políticas públicas en materia de seguridad respetuosas de los 
derechos humanos” (art. 1, Ley N° 26.811).

Acompañamos a continuación un listado de mecanismos de acceso a la justicia para víctimas de violaciones 
a los derechos humanos en el marco de la violencia institucional. El mismo incluye mecanismos tanto 
federales como provinciales, con el objeto de brindar un panorama completo sobre los recursos. 

Organismos públicos con competencia en violencia institucional

Jurisdicción Nacional

Dirección Nacional de Políticas contra la Violencia Institucional de la Secretaría de Derechos 
Humanos del Ministerio de Justicia de la Nación.

	+ Teléfono: 0800-122-5878 

	+ Whatsapp: al 011-4091-7352

	8 Mail: denuncias@jus.gov.ar ó dnpcvi@jus.gob.ar

	; Web: https://www.argentina.gob.ar/derechoshumanos/direccion-nacional-de-politicas-contra-

la-violencia-institucional/

CENAVID (Centro de Asistencia a las Víctimas de Delitos) del Ministerio de Justicia de la 
Nación.

	+ Línea 149: Atención gratuita las 24 hs. en todo el país los 365 días del año.

Programa contra la Violencia Institucional de la Defensoría General de la Nación

	8 Dirección: Lavalle 1832, piso 2, C1051ABB, CABA

	+ Teléfono: (+5411) 5217-0677 / 0676 / 4371-9430

	+ Teléfono para cobro revertido: (+5411) 4371-9430

	8 Mail: violenciainstitucional@mpd.gov.ar, violenciainstitucionaldgn@gmail.com

	| Horario de atención: lunes a viernes de 9 a 15 hs.

mailto:denuncias@jus.gov.ar
mailto:dnpcvi@jus.gob.ar
https://www.argentina.gob.ar/derechoshumanos/direccion-nacional-de-politicas-contra-la-violencia-institucional/
https://www.argentina.gob.ar/derechoshumanos/direccion-nacional-de-politicas-contra-la-violencia-institucional/
mailto:violenciainstitucional@mpd.gov.ar
mailto:violenciainstitucionaldgn@gmail.com
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Comité Nacional para la Prevención de la Tortura 

	8 Dirección: Paraná 341 piso 1

	+ Whatsapp:  +549113781-7230

	+ Teléfono: 11- 3988-1680

	8 Mail: cnpt@cnpt.gob.ar

Procuración Penitenciaria de la Nación 

	8 Dirección: Av. Callao 25, Piso 4 Depto ‘’G’’, Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

	+ Teléfono: 011 4124-7100

	; web: https://ppn.gov.ar

	+ Línea de Atención Exclusiva de Reclamos o Denuncias para las Personas Privadas de Libertad 
Centro de denuncias: 0 800 333 9736* 

*Para acceder al número gratuito desde algunos teléfonos ubicados en las unidades penitenciarias 

es necesario llamar al servicio de cobro revertido marcando 19, *19 o #19.  Cuando la señal sonora 

lo indique, se ingresa el número 0800.333.9736

	4 Correo electrónico Centro de Denuncias: centrodenuncias@ppn.gov.ar 

	4 Información General: info@ppn.gov.ar  

Ciudad Autónoma de Buenos Aires

Área de trabajo contra la violencia institucional del Ministerio Público de la Defensa de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires

	8 Dirección: Piedras 441 1er piso

	+ Teléfono: (11) 7091-3388 (Lunes a Viernes de 9 a 16 hs)

	8 Mail: violenciainstitucional@mpdefensa.gob.ar

	; Web: https://www.mpdefensa.gob.ar/derechos-humanos/la-violencia-institucional

Defensoría del Pueblo de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires -Área de Acceso a la Justicia y 
Seguridad

	8 Dirección: Av. Belgrano 673 

	+ Teléfono: 0800-999-3722 

	+ Whatsapp: 11-7128-8301

mailto:cnpt@cnpt.gob.ar
https://ppn.gov.ar/
mailto:centrodenuncias@ppn.gov.ar
mailto:info@ppn.gov.ar
mailto:violenciainstitucional@mpdefensa.gob.ar
https://www.mpdefensa.gob.ar/derechos-humanos/la-violencia-institucional
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	4 Mail: mailconsultas@defensorias.org.ar

XX @defensoriacaba
	| Atención presencial: de Lunes a viernes de 10:00 hs. a 17:00 hs.

	+ Centro de Contacto (llamadas y Whatsapp): Lunes a Viernes de 9 a 18hs y Sábados, Domingos 

y feriados de 9 a 15hs.

	; web:https://defensoria.org.ar/derechos/acceso-a-la-justicia-y-seguridad/seguridad-y-

violencia-institucional/

Mecanismo Local de Prevención de la Tortura de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires

	8 Dirección: Av. Belgrano 673, CABA 

	+ Teléfonos: 0800 999 3722; 4338-4900 int. 3208/3461 (horario de atención lun a vier 9 a 18hs)

	+  Whatsapp: 1171288301

	| Horario de atención: lunes a viernes de 10 a 17hs.

	4 Mail: mecanismocaba@defensoria.org.ar  

	Y mlptcaba | XX @mlptcaba

Provincia de Buenos Aires

Dirección de Política contra la Violencia Institucional de la Subsecretaría de Derechos 
Humanos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

	+ Teléfonos de atención durante las 24 horas:  (0221) 5912628 y (0221) 5895591.

	+ Línea de atención de 8 a 18 hs: (0221) 4294057

	+ Correos electrónicos: seguridaddemocratica.ddhh@gmail.com  

     violenciainstitucional.sdh@mjus.gba.gob.ar

	; web: https://www.gba.gob.ar/justicia_y_ddhh

Defensoria del pueblo de la provincia de Buenos Aires

	+ Teléfonos: todos los días las 24hs. al 0800 222 5262 o por Whatsapp al 221 358 1323.

	8 Sede Central: Calle 50 Nº 687 ,La Plata, C.P. 1900.

	; web: https://www.defensorba.org.ar/contenido/violencia-institucional-donde-reclamar

https://twitter.com/DefensoriaCABA
https://defensoria.org.ar/derechos/acceso-a-la-justicia-y-seguridad/seguridad-y-violencia-institucional/
https://defensoria.org.ar/derechos/acceso-a-la-justicia-y-seguridad/seguridad-y-violencia-institucional/
https://api.whatsapp.com/send/?phone=1171288301&text&type=phone_number&app_absent=0
https://www.instagram.com/mlptcaba/
https://twitter.com/mlptcaba
mailto:seguridaddemocratica.ddhh@gmail.com
mailto:violenciainstitucional.sdh@mjus.gba.gob.ar
https://www.gba.gob.ar/justicia_y_ddhh
https://www.defensorba.org.ar/contenido/violencia-institucional-donde-reclamar
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Comisión Provincial por la Memoria de la Provincia de Buenos Aires, Comité contra la Tortura

	8 Dirección: Calle 54 N° 487, La Plata

	+ Teléfono: 0221- 4262910

	+ Mail: comite@comisionporlamemoria.org 

     secretaria@comisionporlamemoria.org

	; web: https://www.comisionporlamemoria.org/cpmemoria

Provincia de La Pampa

Subsecretaría de Derechos Humanos, Servicios Denuncias Violencia Institucional

	+ Línea de emergencia para atención, contención y asesoramiento en situaciones de violencia 
institucional gratuita las 24 horas, los 365 días: 0-800-333-1376

	+ Whatsapp: (2954)-813107

	+ Teléfono de guardia para asistencia por situaciones de violencia institucional: 2954-813107

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación Centro 

	8 Dirección: Cervantes 122, Santa Rosa, CP (6300)

	+ Teléfono: (02954) 425804 

	| Horario de atención: Lun. a Vier. de 8 a 15hs 

	+ Mail: delegacionzonacentro@ppn.gov.ar

Provincia de Rio Negro

Defensoría del Pueblo de la Provincia de Río Negro

	+ Teléfono: 0800 999 3776 (horario atencion de 8-14hs)

	4 Mail: consulta@defensoria.rionegro.gov.ar

	; web: https://defensoriarionegro.gov.ar/drn/areas-tematicas/policia-seguridad/

mailto:comite@comisionporlamemoria.org
mailto:secretaria@comisionporlamemoria.org
https://www.comisionporlamemoria.org/
http://cpmemoria/
mailto:delegacionzonacentro@ppn.gov.ar
mailto:consulta@defensoria.rionegro.gov.ar
https://defensoriarionegro.gov.ar/drn/areas-tematicas/policia-seguridad/
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Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación del Comahue 

	8 Dirección: Buenos Aires 1666, Gral. Roca, CP (8332)

	+ Teléfono: (0298) 4431846 

	| Horario de atención: Lun a vier de 9 a 17 hs. 

	4 Mail: delegacioncomahue@ppn.gov.ar.

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación Viedma

	8 Dirección: Las Heras 675, Viedma, CP 8500.

	+ Teléfono: (02920) 426-153.

	| Horario de atención: Lun a vier de 9 a 17hs.

Provincia de Neuquén

Subsecretaría de Derechos Humanos del Ministerio de Gobierno y Educación de la Provincia 
de Neuquén

	8 Dirección: Carlos H. Rodríguez 90, 1er. piso, Neuquén

	| Horarios de atención:  lunes a Viernes de 08:00 a 15:00 hs.

	4 Mail: subseddhh@gmail.com

	; web: https://derechoshumanos.neuquen.gob.ar/

Comité Provincial para la Prevención de la Tortura de Neuquén

	8 Dirección: Sitio de la Memoria - ex Unidad Penitenciaria Federal N° 9 (U9) - Entre Ríos 303 de 

Neuquén Capital.

	4 Mail: comitecontralatorturanqn@gmail.com

	Y prevenciontorturanqn

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación del Comahue: Delegada: Ximena García 

Spitzer. 

	8 Dirección: Buenos Aires 1666, Gral. Roca, CP (8332).

	+ Teléfono: (0298) 4431846. 

mailto:delegacioncomahue@ppn.gov.ar
https://derechoshumanos.neuquen.gob.ar/
https://www.instagram.com/prevenciontorturanqn/
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	| Horario de atención: Lun, a Vier. de 9 a 17 hs. 

	4 Mail: delegacioncomahue@ppn.gov.ar.

Provincia de Santa Cruz

Secretaría de Derechos Humanos 

	8 Dirección: Mons. José Fagnano (9400) Río Gallegos

	4 Mail: secderechoshumanos@santacruz.gov.ar

	; web: https://www.santacruz.gov.ar/derechos/

Provincia de Chubut

Oficina de la Defensa Penal de Trelew: área de violencia institucional

	8 Dirección: 9 de julio n° 249 (1° piso del Palacio de Tribunales), Trelew.

	+ Teléfono: (0280) 442-7661

Secretaría Penal y de Prevención de la Violencia Institucional del Ministerio de la Defensa 
Pública de Chubut

	8 Dirección: Av. 25 de Mayo 208 – Rawson 

	+ Teléfonos (0280) 4482496 / 4482797
	Y defensoriacral_mesa | XX  @juschubut.gov.ar
	; web: https://www.defensachubut.gov.ar/

Subsecretaría de Derechos Humanos 

	8 Dirección: Conesa 284 1º (9130) Rawson

	4 Mail: ddhh@chubut.gov.ar

	; web: www.organismos.chubut.gov.ar/derechoshumanos/

mailto:delegacioncomahue@ppn.gov.ar
https://www.santacruz.gov.ar/derechos/
https://www.defensachubut.gov.ar/
http://www.organismos.chubut.gov.ar/derechoshumanos/
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Defensoría del Pueblo de Chubut

	8 Dirección: Mitre N°550, Rawson

	+ Teléfono: (0280) 4484848 

	4 Mail: defpueblo@legischubut.gov.ar

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación Sur. 

	8 Dirección: Roberto Jones 598. CP  (9103) Rawson

	+ Teléfono: (0280) 4485220.

	| Horario de atención: Lun. a Vier. de 9 a 15hs. 

	4 Mail: delegacionzonasur@ppn.gov.ar.

Comité Provincial Contra la Tortura de Chubut

	4 Mail: cctchubut@gmail.com

Provincia de Tierra Del Fuego Antártida e Islas del Atlántico Sur

Secretaría de Derechos Humanos del Ministerio de Gobierno, Justicia y Derechos Humanos.

	+ Teléfono: 02964 426 809

	8 Dirección: Prefectura Naval 250, (9420) Río Grande

	4 Mail: infosdhh@tierradelfuego.gov.ar

	; web: http://derechoshumanos.tierradelfuego.gov.ar/

Defensoría del Pueblo de la Nación Argentina, Receptoría de Ushuaia.

	8 Dirección: Juan José Larrouyet 50 (Colegio de Abogados), Ushuaia

	+ Teléfono:  (2901) 44.0895

	4 Mail: ushuaia@dpn.gob.ar

mailto:defpueblo@legischubut.gov.ar
mailto:delegacionzonasur@ppn.gov.ar
http://derechoshumanos.tierradelfuego.gov.ar/
mailto:ushuaia@dpn.gob.ar
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Comité Provincial Contra la Tortura de Tierra del Fuego A.I.A.S.

	+ Whatsapp: 2901 64-2442

	4 Mail: comiteprevenciontorturatdf@gmail.com

	Y cpt_tdf |  XX  @cpt_tdf
	8 Dirección: San Martín 1431, 1er piso, Ushuaia, Tierra del Fuego.

Provincia de Mendoza

Subsecretaría de Derechos Humanos del Ministerio de Desarrollo y Derechos Humanos 

	8 Dirección: Avda. Peltier 351 - piso 3º (5500) Mendoza

	4 Mail: ddhh@mendoza.gov.ar

	; web: https://www.mendoza.gov.ar

Defensoría del Pueblo de la Nación Argentina, Receptoría Mendoza

	8 Dirección: Gutierrez 51, 1er. piso oficina 5, Ciudad de Mendoza

	+ Teléfono: (261) 459.6404/ (261) 601.1241

	; Mail: mendoza@dpn.gob.ar

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación Cuyo: 

	8 Dirección: Martinez de Rosas 560, Ciudad de Mendoza. 

	+ Teléfono: (0261) 4237541/4237308/4230161.

	| Horario de atención: Lun. a Vier. de 9 a 17hs. 

	4 Mail: delegacioncuyo@ppn.gov.ar.

Comisión Provincial de Prevención de la Tortura de Mendoza

	+ Teléfonos: 0261-3852657.

	+ Whatsapp: 2614 66-8154

	4 Mail: denunciascppt@mendoza.gov.ar

	Y @PPPLMza | X X cpptmendoza

https://api.whatsapp.com/send/?phone=2901642442&text&type=phone_number&app_absent=0
https://www.instagram.com/cpt_tdf/
https://twitter.com/cpt_tdf
http://www.mendoza.gov
mailto:mendoza@dpn.gob.ar
mailto:delegacioncuyo@ppn.gov.ar
https://api.whatsapp.com/send/?phone=2614668154&text&type=phone_number&app_absent=0
https://twitter.com/PPPLMza
https://www.instagram.com/cpptmendoza/
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Provincia de San Juan

Subsecretaría de Derechos Humanos y Lucha contra la Discriminación del Ministerio de 
Gobierno

	+ Teléfonos: 0264 430 7210/ 430-7211 

	8 Dirección: Av. Libertador Gral. San Martín 750 (Oeste) / (5400) San Juan

	4 Mail: dirderechoshumanos@sanjuan.gov.ar

	; web: https://tramite.sanjuan.gob.ar/tramite/org/148

Defensoría del Pueblo de la Provincia de San Juan

	8 Dirección: Av. Libertador Gral. San Martín N° 593

	4 Mail: defensordelpueblo@sanjuan.gov.ar

Defensoría del Pueblo de la Nación, Receptoría San Juan

	8 Dirección: Mitre 13 (este), San Juan

	4 Mail: sanjuan@dpn.gob.ar

Provincia de San Luis

Comisión de Derechos Humanos del Ministerio de Gobierno, Justicia y Culto

	+ Teléfonos: 0266 445 1038 / (0266)  445-2000 - Int. 3249 

	8 Dirección: Ayacucho 934, PB Edificio Administrativo, San Luis

	4 Mail: ddhhsl@sanluis.gov.ar

	; web: www.ministeriodegobierno.sanluis.gov.ar

Defensoría del Pueblo de San Luis

	8 Dirección: Hilario Ascasubi y Avda. Parque IV Centenario, San Luis

	+ Teléfonos: (266) 4457392 / 4457393  

	4 Mail: dpueblo@sanluis.gov.ar

mailto:defensordelpueblo@sanjuan.gov.ar
mailto:sanjuan@dpn.gob.ar
http://www.ministeriodegobierno.sanluis.gov.ar
mailto:dpueblo@sanluis.gov.ar
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Defensoría del Pueblo de la Nación, Receptoría San Luis

	8 Dirección: Colón y 9 de Julio - Edificio Administrativo Tomás Jofre 2º piso, San Luis

	+ Teléfonos:  (266) 442.5260 / 433.4995 

	4 Mail: sanluis@dpn.gob.ar

Provincia de La Rioja

Secretaría de Derechos Humanos del Ministerio de Gobierno y Derechos Humanos

	8 Dirección: San Martín 117 Edificio Federación, 7º piso “G” La Rioja

	4 Mail: archivodelamemorialr@hotmail.com, prensaddhhlarioja@gmail.com

	; web: www.larioja.gov.ar

Defensoría del Pueblo de La Rioja

	8 Dirección: Facundo Quiroga N° 78, Planta Alta 

	+ Teléfono: (03825) 429491 

	4 Mail: defensoriadelpueblochilecito@gmail.com

Defensoría del Pueblo de la Nación, Receptoría La Rioja

	8 Dirección: San Nicolás de Bari (oeste) 327, La Rioja

	+ Teléfonos:  (380) 442.6120/ (11) 3762.4997

	4 Mail: larioja@dpn.gob.ar, defensor@defensor.gov.ar

Provincia de Catamarca

Dirección de Derechos Humanos, Ministerio de Gobierno y Justicia, Subsecretaría de Asuntos 
Institucionales

	8 Dirección: Prado 560 piso 1 , Catamarca

	4 Mail: ddhh@catamarca.com.

mailto:sanluis@dpn.gob.ar
http://www.larioja.gov
http://www.larioja.gov
mailto:defensoriadelpueblochilecito@gmail.com
mailto:larioja@dpn.gob.ar
mailto:ddhh@catamarca.com
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Defensoría del Pueblo de la Nación, Receptoría Catamarca

	8 Dirección: Maipú 391 (Colegio de Abogados), San Fernando del Valle de Catamarca

	4 Mail: catamarca@dpn.gob.ar

Provincia de Jujuy

Secretaría de Derechos Humanos  del Ministerio de Gobierno y Justicia 

	+ Teléfonos: 0388-423 5877 / 87 - Fax: 0388-423 5887

	8 Dirección: Hipólito Yrigoyen 636 - San Salvador de Jujuy

	4 Mail: SDH@jujuy.gob.ar

	; web: www.jujuy.gob.ar 

Defensoría del Pueblo de Jujuy

	8 Dirección: Arenales N° 1219, San Salvador de Jujuy

	+ Teléfonos: 0800-444-2010 (horario de atención 8-18hs)

	4 Mail: defensorjujuy@gmail.com

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación NOA:. 

	8 Dirección: Senador Perez 221/227 Piso 12 Oficina “C”, San Salvador de Jujuy, CP (4600).

	+ Teléfono: (0388) 422-9438.

	| Horario de atención: Lun. a Vier. de 9 a 15hs.

	4 Mail: delegacionjujuy@ppn.gov.ar. 

Comité Provincial de Prevención de la Tortura de Jujuy

	8 Dirección: Lamadrid 589, S. S. de Jujuy

	4 Mail: comitedeprevenciondelatortura@jujuy.gob.ar

	Y cpt.jujuy

mailto:catamarca@dpn.gob.ar
http://www.jujuy.gov.ar
mailto:defensorjujuy@gmail.com
mailto:delegacionjujuy@ppn.gov.ar
https://www.instagram.com/cpt.jujuy/
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Provincia de Salta

Ministerio de Derechos Humanos

	+ Teléfono: 0387 422 2363 interno 39

	8 Dirección: 25 de Mayo 872 (4400) Salta

	4 Mail: secretariaddhhsalta@hotmail.com

	; web: www.salta.gov.ar/organismos/ministerio-de-derechos-humanos/5 

Defensoría del Pueblo de Salta

	8 Dirección: 25 de Mayo N° 703, Salta.

	+ Teléfono: (0387) 5567758 

	4 Mail: defensoriadelpueblosalta@gmail.com

Defensoría del Pueblo de la Nación, Receptoría Salta

	8 Dirección: General Güemes 942, 1er. piso, Salta

	4 Mail: salta@dpn.gob.ar

Comité Provincial para la Prevención de la Tortura de Salta

	8 Dirección: Santiago del Estero 2291 - of. 12, Salta

	+ Teléfono: 387-2286782

	4 Mail: comitecontralatorturasalta@gmail.com

	; Web: https://comitecontralatorturasalta.com.ar/

	Y @CPPTSALTA | @comitedelatratasalta1

Provincia de Tucumán

Secretaría de Estado de Derechos Humanos del Ministerio de Coordinación 

	+ Teléfono: 0381 484 4000 int. 454 

	8 Dirección: 25 de Mayo 90, San Miguel de Tucumán

http://www.salta.gov.ar/organismos/ministerio-de-derechos-humanos/5
mailto:defensordelpueblosalta@gmail.com
mailto:salta@dpn.gob.ar
https://comitecontralatorturasalta.com.ar/
https://twitter.com/CPPTSALTA
https://www.instagram.com/comitedelatratasalta1/
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	4 Mail: ddhhtuc@tucuman.gov.ar/ddhhtucal@tucuman.gov.ar

	; web: www.tucuman.gov.ar

Defensoría del Pueblo de Tucumán

	8 Dirección: Balcarce N° 64, San Miguel de Tucumán

	+ Teléfonos: (0381) 4220860 / 4220862 

	4 Mail: defensoria@tucuman.gov.ar

Defensoría del Pueblo de la Nación, Receptoría Tucumán

	8 Dirección: Balcarce 64, San Miguel de Tucumán

	+ Teléfono:  (381) 422.0860 / 0862 

	4 Mail: tucuman@dpn.gob.ar

Comisión Provincial de Prevención de la Tortura de Tucumán

	8 Dirección: Oficina del Decano, Facultad de Filosofía y Letras, Universidad Nacional de Tucumán, 

Av. Benjamín Aráoz 800, San Miguel de Tucumán,  CP 4000.

	4 Mail: cptt.comisionados@gmail.com

Provincia de SantiagodDel Estero

Subsecretaría de Derechos Humanos, Ministerio de Justicia, Trabajo y Derechos Humanos

	8 Dirección: Salta 326 (4200) Sgo. del Estero

	4 Mail: secretaria_ddhh @yahoo.com.ar

	; web: www.sde.gob.ar/justicia/index.html

Defensoría del Pueblo de Santiago del Estero

	8 Dirección: Perú N° 546, Santiago del Estero.

	4 Mail: comunicación@defensorsantiago.gob.ar

about:blank
about:blank
about:blank
mailto:defensoria@tucuman.gov.ar
mailto:tucuman@dpn.gob.ar
mailto:cptt.comisionados@gmail.com
http://www.sde.gob.ar/justicia/index.html
mailto:n@defensorsantiago.gob.ar
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Defensoría del Pueblo de la Nación, receptoría Santiago del Estero

	8 Dirección: Perú 546, Santiago del Estero

	4 Mail:  santiagodelestero@dpn.gob.ar

Comité Provincial para la Prevención de la Tortura

	8 Dirección: Perú 546 Piso 8, Santiago del Estero.

	+ Teléfono: 0385-4212030 interno 150 

	+ Whatsapp: 385-6881795 

	4 Mail: secejecutiva@comiteprevencionsde.gob.ar

Provincia de Chaco

Secretaría de Derechos Humanos, Ministerio de Gobierno

	+ Teléfonos: 03624- 810891 (lu vi 8-13hs)

	+ Teléfono: 03624-746518 (guardia 24hs).

	8 Dirección: Av. Rivadavia 322, Resistencia

	; web: www.portal1.chaco.gov.ar/secretaria-de-derechos-humanos

Defensoría del Pueblo de Chaco

	8 Dirección: Salta N° 365, Resistencia 

	4 Mail: defensordelpueblo@chaco.gov.ar

Defensoría del Pueblo de la Nación, receptoría Chaco

	8 Dirección: Av. Wilde 385, of. 2, Resistencia

	4 Mail: chaco@dpn.gob.ar

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación NEA: 

	8 Dirección: Almte. Brown 3758, Resistencia, CP (3500).

mailto:santiagodelestero@dpn.gob.ar
https://api.whatsapp.com/send/?phone=3856881795&text&type=phone_number&app_absent=0
mailto:secejecutiva@comiteprevencionsde.gob.ar
http://www.portal1.chaco.gov.ar/secretaria-de-derechos-humanos
mailto:defensordelpueblo@chaco.gov.ar
mailto:chaco@dpn.gob.ar
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	+ Teléfono: (0362) 4440213.

	| Horario de atención: Lun. a Vier. de 8 a 15hs. 

	4 Mail: delegacionzonanea@ppn.gov.ar 

Comité Provincial Para la Prevención de la Tortura del Chaco

	8 Dirección: Arturo Illia 474, Resistencia, Chaco

	+ Teléfono: 3624 483744 

	4 Mail: comiteprevenciondetorturachaco@gmail.com

	; Web: https://prevenciontorturachaco.com.ar/

	Y @contratortura | @prevenciontorturachaco

Provincia de Formosa

Subsecretaría de Derechos Humanos, Ministerio de la Secretaría General del Poder Ejecutivo

	+ Teléfonos: 0370 4436 199 

	+ Fax: 0370 4435 220

	8 Dirección: José María Uriburu 208, Formosa

	4 Mail: subderechoshumanos@formosa.gov.ar

	; web: www.formosa.gov.ar

Defensoría del Pueblo de Formosa

	8 Dirección: Padre Patiño N° 831, Formosa

	+ Teléfonos: (0370) 4436379 / 4436320 / 4445655 

	4 Mail: depuefor@fibertel.com.ar, denuncia@formosa.gov.ar

Defensoría del Pueblo de la Nación, receptoría Formosa

	8 Dirección: Padre Patiño 831, Formosa

	+ Teléfono:  (370) 4436379

	4 Mail: formosa@dpn.gob.ar

mailto:delegacionzonanea@ppn.gov.ar
https://prevenciontorturachaco.com.ar/
https://api.whatsapp.com/send/?phone=3625483744&text&type=phone_number&app_absent=0
https://prevenciontorturachaco.com.ar/
https://twitter.com/contratortura_
https://www.instagram.com/prevenciontorturachaco/
http://www.formosa.gov.ar
mailto:denuncia@formosa.gov.ar
mailto:formosa@dpn.gob.ar
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Provincia de Misiones

Ministerio de Derechos Humanos

	+ Teléfonos: 0376 444 7969/64 Fax: 0376 444 6514 

	8 Dirección: Estado de Israel 2781, Posadas

	4 Mail: correoministerio@hotmail.com

	; web: www.derechoshumanos.misiones.gov.ar

Defensoría del Pueblo de Misiones

	8 Dirección: Buenos Aires N° 1292

	4 Mail: defensoriapueblo16@gmail.com

Defensoría del Pueblo de la Nación, receptoría Misiones

	8 Dirección: Sarmiento 1979,  Posadas

	+ Teléfonos:  (376) 443.3241 

	4 Mail: posadas@dpn.gob.ar

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación Misiones: 

	8 Dirección: A. Justo Jose de Urquiza 2550, Posadas, CP (3300). 

	+ Teléfono: (0376) 442-1473. 

	| Horario de atención: Lun. a Vier. de 8-14hs.

	4  Mail: delegacionmisiones@ppn.gov.ar  

Comisión Provincial de Prevención de la Tortura de Misiones

	8 Dirección: Tres de Febrero 1306 Piso 1, Posadas, Misiones

	+ Teléfonos: (0376) 4430957 – 4434398

	+ Whatsapp: +5493764175714

	4 Mail: info@cpptmisiones.gob.ar; denuncias@cpptmisiones.gob.ar.

	; Web: http://www.cpptmisiones.gob.ar/

	Y @cpptmisiones | @cpptmisiones

mailto:defensoriapueblo16@gmail.com
mailto:posadas@dpn.gob.ar
mailto:delegacionmisiones@ppn.gov.ar
http://www.cpptmisiones.gob.ar/
https://api.whatsapp.com/send/?phone=5493764175714&text&type=phone_number&app_absent=0
mailto:info@cpptmisiones.gob.ar
http://www.cpptmisiones.gob.ar/
https://twitter.com/cpptmisiones
https://www.instagram.com/cpptmisiones/
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Provincia de Corrientes 

Subsecretaria de Gobierno y Justicia del Ministerio de Justicia

	+ Teléfonos: (03783) 43-7974

	8 Dirección: Salta 511, Ciudad de Corrientes, Corrientes

	; web: www.gobiernoyjusticia.corrientes.gob.ar

Defensoría del Pueblo de Corrientes

	8 Dirección: Córdoba N° 1264, Corrientes.

	+ Teléfono:  (0379) 4231149 / 4231153

	4 Mail: defensordelpueblocorrientes@hotmail.com

Defensoría del Pueblo de la Nación, receptoría Corrientes

	8 Dirección: Córdoba 1264, Corrientes

	+ Teléfonos: (379) 400.0365/ (11) 2193.0531

	4 Mail: corrientes@dpn.gob.ar

Comité Provincial Contra la Tortura de Corrientes

	8 Dirección: 25 de Mayo 727 1er piso oficina 1, Corrientes

	+ Teléfonos: Capital o zonas cercanas: 3795 599545; Goya y alrededores: 3795 599546; Paso de 

los Libres y alrededores: 3795 599547; Curuzú Cuatiá y alrededores: 3795 599548.

	4 Mail: comitecontralatorturactes@gmail.com

	Y @CptCorrientes| cpt_corrientes

Provincia de Entre Rios

Subsecretaría de Derechos Humanos, Secretaría de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos

	+ Teléfonos: 0343 4208361 int 16 

	8 Dirección: Andrés Paso 182, Paraná

http://www.gobiernoyjusticia.corrientes.gob.ar
mailto:defensordelpueblocorrientes@hotmail.com
mailto:corrientes@dpn.gob.ar
https://twitter.com/CptCorrientes
https://www.instagram.com/cpt_corrientes/
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	4 Mail: subsederechoshumanos@hotmail.com 

	; www.entrerios.gov.ar/derechoshumanos/

Defensoría del Pueblo de Entre Ríos  (provincia y nacion)

	8 Dirección: Monte Caseros N° 159, Paraná.

	+ Teléfonos: (0343) 4202322 / 0800 777 1112 

	4 Mail: defensoriaparana@gmail.com

	4 Mail: parana@dpn.gob.ar

Comité Provincial para la Prevención de la Tortura de Entre Ríos

	4 Mail: cpptdeentrerios@gmail.com

Provincia de Santa Fe

Secretaría de Derechos Humanos, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

	8 Dirección: Saavedra 2057, Santa Fe

	4 Mail: secretariaddhh@santafe.gov.ar

	; web: www.santafe.gov.ar/index.php/web/content/view/full/93805

Defensoría del Pueblo de Santa Fe

	8 Zona Norte: Eva Perón 2726, Santa Fe

	+ Teléfonos: (0342) 4573904 / 4573910/4572698

	4 Mail: infosfe@defensoriasantafe.gob.ar

	8 Zona Sur: Pasaje Álvarez N° 1516, Rosario

	+ Zona Sur: (0341) 4721112 / 4721113

mailto:subsederechoshumanos%40hotmail.com?subject=
mailto:defensoriaparana@gigared.com
mailto:parana@dpn.gob.ar
mailto:cpptdeentrerios@gmail.com
http://www.santafe.gov.ar/index.php/web/content/view/full/93805
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Defensoría del Pueblo de la Nación, receptoría Santa Fe 

	8 Dirección: Paraguay 756, Rosario

	+ Teléfonos: (341) 472.1500 / 1505 Provincia 341 4721500/ 05 int 253 130 146

	4 Mail:  cavros@defensoriasantafe.gob.ar

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación del Litoral 

	8 Dirección: Av. Rivadavia 2851 Piso 1°A, Santa Fe Capital, CP (3000).

	+ Teléfono: (0342) 4551650/4561421.

	| Horario de atención: Lun. a Vier. de 9 a 15hs. 

	4 Mail: delegacionlitoral@ppn.gov.ar 

Provincia de Córdoba

Secretaría de Derechos Humanos, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

	8 Dirección: Alvear 15, 1er piso ,Córdoba

Defensoría del Pueblo de Córdoba

	8 Dirección: Dean Funes N° 352, Ciudad de Córdoba

	4 Mail: defensoriadelpueblo@cba.gov.ar

Defensoría del Pueblo de la Nación, receptoría Córdoba

Marcos Juárez

	8 Dirección: Hipólito Yrigoyen 959

	+ Teléfono:  (11) 3762.4987

	4 Dirección electrónico: marcosjuarez@dpn.gob.ar

mailto:cavros@defensoriasantafe.gob.ar
mailto:delegacionlitoral@ppn.gov.ar
mailto:defensoriadelpueblo@cba.gov.ar
mailto:marcosjuarez@dpn.gob.ar
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Río Cuarto

	8 Dirección: 25 de Mayo 96 3º piso

	+ Teléfono: (358) 467.1211

	+ Whatsapp +54 9 (358) 513.4244
	4 Dirección electrónico: riocuarto@dpn.gob.ar

Villa María

	8 Dirección: Chile 327

	+ Teléfono:  (353) 452.7913

	4 Dirección electrónico: villamaria@dpn.gob.ar; auditoria.defensoria@auditoriageneral.vm.org

Procuración Penitenciaria de la Nación - Delegación Córdoba. 

	8 Dirección: Boulevard Mitre 505, Córdoba Capital CP 5000.

	+ Teléfono: (0351) 4236920. 

	| Horario de atención: Lun. a Vier. de 8-16 hs.

	4 Mail: delegacioncordoba@ppn.gov.ar

mailto:riocuarto@dpn.gob.ar
mailto:villamaria@dpn.gob.ar
mailto:auditoria.defensoria@auditoriageneral.vm.org
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Datos de contacto institucionales de las Fiscalías especializadas y/o temáticas 
en violencia institucional de las distintas jurisdicciones provinciales.  

Ciudad Autónoma de Buenos Aires

Fiscalía Especializada en Violencia Institucional e Integridad Policial

	+ Teléfono: 5299-4400 internos 4868/4030 

	4 Mail: fevi@fiscalias.gob.ar

Provincia de Buenos Aires (Año 2024)

	;  web: https://www.mpba.gov.ar/v2021/direcciones?utf8=%E2%9C%93&q=violencia+institucional

Unidad Funcional y de Juicio N° 5 - Lanús

	8 Dirección: José Ingeniero Rucci 1051, Valentin Alsina

	+ Teléfono: 112-821-2915

	4 Mail: ufi5.al.la@mpba.gov.ar

Unidad Funcional y de Juicio N° 4 - Avellaneda

	8 Dirección: Av. Mitre 2609/15, Sarandí

	+ Teléfono: 114-468-7932

	4 Mail: ufi4.al.av@mpba.gov.ar

Unidad Funcional y de Juicio N° 13 - San Nicolás

	8 Dirección: Colón n° 86, San Nicolás

	+ Teléfono: (0336) 450-5200

mailto:fevi@fiscalias.gob.ar
https://www.mpba.gov.ar/v2021/direcciones?utf8=%E2%9C%93&q=violencia+institucional
mailto:ufi5.al.la@mpba.gov.ar
mailto:ufi4.al.av@mpba.gov.ar
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Unidad Funcional y de Juicio N° 5 - San Pedro

	8 Dirección: Saavedra 247, San Pedro

	+ Teléfono: (03329) 42-2954

Unidad Funcional y de Juicio N° 9 - Baradero

	8 Dirección: Juliano Roarke 2388, Baradero

	+ Teléfono: (03329) 48-6226 / 48-5101

	4 Mail: ufi9.snz@mpba.gov.ar

Cuerpo de Instructores Judiciales - Trenque Lauquen

	8 Dirección: Uruguay n° 172, Trenque Lauquen

	+ Teléfono: (02392) 42-4143 / 43-2709

	4 Mail: cij.tl@mpba.gov.ar

Provincia de Jujuy 

Unidad Fiscal Especializada en Delitos Económicos y Contra la Administración Pública N° 1 

	8 Dirección: Calle Gral. Justo José de Urquiza n° 462, San Salvador de Jujuy

	+ Teléfono: (0388) 154-551-1980

	4 Mails: wrondon@mpajujuy.gob.ar, llazarte@mpajujuy.gob.ar

Unidad Fiscal Especializada en Delitos Económicos y Contra la Administración Pública N° 2

	8 Dirección: Calle Gral. Justo José de Urquiza n° 462, San Salvador de Jujuy

	+ Teléfono: (0388) 154-551-1980

	4 Mail: sruiz@mpajujuy.gob.ar

mailto:ufi9.snz@mpba.gov.ar
mailto:cij.tl@mpba.gov.ar
mailto:wrondon@mpajujuy.gob.ar
mailto:llazarte@mpajujuy.gob.ar
mailto:sruiz@mpajujuy.gob.ar
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Provincia de Salta

Fiscalía Penal de Derechos Humanos

	8 Dirección: Av. República de Bolivia 4671

	+ Teléfono: 0387-425-8000 interno 2020

Provincia de Santiago del Estero

Unidad Fiscal de Abuso Sexual y Violencia Institucional

	8 Dirección: Yrigoyen 706, Santiago del Estero

	+ Teléfono: (0385) 450-4700

	; web: https://www.mpfsde.gob.ar/circunscripcion/santiago-del-estero-capital/

Provincia de Chaco

Fiscalía en lo penal especial de derechos humanos de la 1° Circunscripción

	+ Teléfono: (0362) 445-2980

	8 Dirección: Remedios de escalada 132, Resistencia

	4 Mail: fiscalia.ddhh.rcia@justiciachaco.gov.ar

Fiscalía adjunta en lo penal especial en derechos humanos de la 2° Circunscripción 

	+ Teléfono: (0362) 470-0234

	8 Dirección: 9 de julio n° 361, Roque Saenz Peña

	4 Mail: fiscalia.ddhh.sp@justiciachaco.gov.ar

https://www.mpfsde.gob.ar/circunscripcion/santiago-del-estero-capital/
mailto:fiscalia.ddhh.rcia@justiciachaco.gov.ar
mailto:fiscalia.ddhh.sp@justiciachaco.gov.ar
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Provincia de San Juan

Unidad Fiscal de Delitos Especiales

	+ Teléfono (0264) 422-2611/3730 interno 282
	8 Dirección: Rivadavia 473 (este) – Capital – edificio 25 de mayo – 1° piso ala sur

	4 Mail: ufidelitosesp@jussanjuan.gov.ar

Provincia de Córdoba

Fiscalía de Instrucción del Distrito Tres Turno Seis, centro judicial Capital (conf. Instrucción 

Gral. N° 3/21)

	+ (0351) 4481000 – 4481600 Int. 15822

Provincia de Mendoza

Unidad Fiscal Homicidios y Violencia Institucional

	+ Teléfonos: Mesa de Entradas: (0261) 348-7530/31/32 | Secretaría: (0261) 348-7541/348-

7895/348-7896

	4 Mail: meufihomic1c1@jus.mendoza.gov.ar

	4 Mail: ufi-homicidios@jus.mendoza.gov.ar

	8 Dirección: Plantamura y San Felipe S/N, Mendoza Capital.

	; web: https://mpfmza.jus.mendoza.gov.ar/guia-mpf/unidad-fiscal-homicidios/

mailto:ufidelitosesp@jussanjuan.gov.ar
mailto:meufihomic1c1@jus.mendoza.gov.ar
mailto:ufi-homicidios@jus.mendoza.gov.ar
https://mpfmza.jus.mendoza.gov.ar/guia-mpf/unidad-fiscal-homicidios/
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Provincia de Santa Fe

Fiscalía Regional 1-Santa Fe

Unidad Fiscal Especial de Delitos Complejos, Sección Violencia y Corrupción Institucional

	8 Dirección: General López 3302, Santa Fe Capital

	+ Teléfono: +54 342 4585540 int. 15

	4 Mail: fr1complejosvici@mpa.santafe.gov.ar

Fiscalía Regional 2-Rosario

Unidad Fiscal de Violencia Institucional

	8 Dirección: Virasoro 1192, Rosario 

	+ Teléfono: +54 341 4861200

	4 Mail: fr2paraderos@mpa.santafe.gov.ar

Provincia de Entre Ríos

	; web: https://mpf.jusentrerios.gov.ar/?page_id=44

Fiscalía Remanente y Violencia Institucional

	8 Dirección: Santa Fe 290, Paraná

	+ Teléfono (0343) 420-9390
	4 Mail: ufiscalespecializada@gmail.com

Fiscalía de Narcomenudeo, Violencia Institucional y Ejecución de Penas

	8 Dirección: Bartolomé Mitre n° 133, Concordia

	+ Teléfonos: (0345) 421-6252/422-8532 int. 5

	4 Mail: uficoncordia@jusentrerios.gov.ar 

mailto:fr2paraderos@mpa.santafe.gov.ar
https://mpf.jusentrerios.gov.ar/?page_id=44
mailto:ufiscalespecializada@gmail.com
mailto:uficoncordia@jusentrerios.gov.ar


Mecanismos de Acceso a la Justicia para víctimas de violaciones a los Derechos Humanos en el marco
 de la violencia institucional

l 31

Provincia de Tucumán

Unidad Fiscal de Delitos Complejos

	+ Teléfono: 381-448-0573 interno 124

	4 Mail: deltoscomplejos@mpftucuman.gob.ar 

mailto:deltoscomplejos@mpftucuman.gob.ar
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